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Minimizar el consumo

I sector hostelero solicita soluciones de aislamiento
E y cerramiento de gran rendimiento térmico y acus-
tico que impulsen el confort de los espacios, minimi-
zando el consumo de calefaccién y aire acondiciona-
do. Se apuesta por las grandes superficies acristala-
das que potencien la entrada de luz natural y
posibiliten disfrutar de las vistas. Por otro lado, el “Dos-
sier” se centra en los productos de acogida, que cada
vez tienen mas en cuenta la sostenibilidad, tanto en el
contenido de los productos como en su packagingy
en sus procesos productivos. Por otro lado, en este
namero se incluye un reportaje sobre transformacion
digital en el hotel, un tema que en esta ocasion se di-
vide en dos partes, publicando la segunda el préximo
mes. La implementacion de tecnologias relacionadas
con el sector turistico se ha acelerado no solo para
imponer mayor seguridad y rigor a los procesos que se
realicen, sino también para tener méas control y efi-
ciencia en la respuesta dada al cliente. Ademas, ha-
blamos de lavado en la cocina, un espacio que hay
que disefiarlo para que se adapte a los requerimien-
tos y el tamafio de cada restaurante para dejarlo todo
perfecto con el minimo esfuerzo. También destaca-
mos las Ultimas tendencias sobre tapiceria y cortina-
je, unos textiles que pueden llegar a cambiar la at-
mosfera de cualquier ambiente.
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ASOCIACION ESPANOLA DEL ALUMINIO

TENDENCIAS - CERRAMIENTOS Y AISLAMIENTOS

El consumo energético de un establecimiento hostelero es muy elevado, por lo que se deben buscar
soluciones gue limiten este consumo. Mejorar el confort térmico y acustico, asi como ahorrar en la
factura, son los objetivos a plantear a la hora de elegir ventanas, puertas, pérgolas, fachadas u otros
tipos de cerramientos y aislamientos. Por Isabel Ferndndez

AHORRO ENERGETICO
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1 calor de los edificios se escapa
principalmente por ventanas, fa-
chadas, cubiertas, suelos. .. Ade-
més, cerca de una tercera parte
de la energia que se fuga de los
inmuebles lo hace a través de los
puentes térmicos, puntos criti-
cos como los pilares, forjados, cajas de persia-
nas, huecos como las ventanas o balconeras en
los que se rompe la continuidad. Para revertir
esta situacion, hay que apostar por cerramien-
tos y aislamientos térmicos y actsticos, ya que
permiten reducir un tercio de las emisiones
que los edificios lanzan a la atmosfera, ahorrar

en la factura energética y mejorar la calidad de
vida en su interior.

En cuanto al mercado contract y horeca, “el
sector solicita soluciones de cerramiento de
gran rendimiento térmico y actstico que im-
pulsen el confort de los espacios, miniminizan-
do el consumo de calefaccion y aire acondicio-
nado. Ademas, se buscan grandes superficies
acristaladas que potencien la entrada de luz na-
tural y permitan disfrutar de las vistas, ademas
de incorporar umbrales reducidos y carriles
embutidos en el suelo para favorecer la accesi-
bilidad”, sefiala Pablo Martinez, responsable de
Prescripcion de Cortizo.

Por su parte, Jose Luis Sebastian, director gene-
ral de Grupo Ayuso, destaca que se requieren
“prestaciones en cuanto a durabilidad, resisten-
cia y tecnologia, por un lado; que los cerra-
mientos sean capaces de ofrecer un elevado
grado de eficiencia energética asi como confort,
y por supuesto, disefio y estética”.

Ademas, Sergio Antequera, director comercial
de la Division Peatonal de Assa Abloy Entrance
Systems Spain, asegura que, en su mercado, “la
principal demanda son puertas automaticas
que permitan un flujo continuo de clientes y
que, ademas, ayuden a los negocios a ahorrar
en costes de energia. Por otra parte, muchos
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REITER

clientes estan pidiendo la automatizacion de
sus puertas manuales para cumplir con la nor-
mativa vigente y; de esta manera, ajustarse a lo
que el decreto ley 14/2022 marca”. Cabe recor-
dar que este decreto, entre otras medidas, mo-
difica la limitacion de temperaturas de calefac-
cion y refrigeracion a 19 y 27 °C, respectiva-
mente. En este sentido, se estima que cada
grado en el que se cambie la consigna de tem-
peratura que suponga una menor necesidad de
calefaccion o refrigeracion puede suponer un
ahorro del 7 % del consumo. En segundo lu-
gar, dada la necesidad de ahorrar energia con
caracter general, se hace extensiva tanto esta
obligacion como la relativa a los cierres auto-
maticos de puertas, también a los edificios y lo-
cales que se climaticen con energia renovable,
que hasta el momento estaban exentos de estas
obligaciones.
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Por otro lado, Luis Mataix, responsable del De-
partamento de Marketing de Saxun, anade que
“los responsables de hoteles y restaurantes
quieren desdibujar los limites de sus espacios
con el exterior y, sobre todo, aprovechar cada
centimetro disponible de su negocio. Las corti-
nas de cristal son cerramientos ideales porque
otorgan la versatilidad suficiente para disfrutar
del exterior con toda la confianza, seguridad y
proteccion de los espacios interiores que bus-
can para sus establecimientos”.

Reduccion de costes

Se estima que las ventanas son responsables de
un 40% de las pérdidas energéticas a través de
la envolvente, los muros opacos son responsa-
bles del 20%, los puentes térmicos del 22% y
la ventilacion del resto. Ademas, teniendo en
cuenta que las envolventes de un edificio se

componen de cerramientos opacos —verticales
y horizontales—, huecos y puentes térmicos, su
eficiencia energética depende de su adecuado
disetio y ejecucion, ademas de la zona climati-
ca donde se localice el inmueble y de su perfil
de uso (hotel, restaurante, bar..). Un adecuado
aislamiento térmico puede permitir ahorrar
hasta un 50% de la energia empleada para ca-
lefaccion y aire acondicionado.

Asi, Pablo Martinez, de Cortizo, indica que “la
sustitucion de ventanas antiguas por otras de
altas prestaciones térmicas y acusticas, ya sean
de aluminio con rotura de puente térmico o de
PVC, puede suponer una reduccion de hasta el
65% de la energia perdida a través de la car-
pinteria, lo que implica un menor consumo de
calefaccion o sistemas de refrigeracion”.
Ademias, Sergio Antequera, de Assa Abloy En-
trance Systems Spain, sostiene que, segn los



estudios, “disponer de un sistema de apertura y
clerre automatico puede suponer un ahorro en
costes de energfa de hasta un 43%. Mantener
una puerta abierta, ya sea en verano o en in-
vierno, supone que la factura de la luz suba a
final de mes”.

Para José Manuel Capuchino Docando, gerente
de KE Gennius Ibérica, “en términos generales,
el ahorro es bastante significativo, no solo a ni-
vel energético, sino también a nivel de limpie-
za, conservacion de mobiliario, etc. Se debe
considerar que estructuras como las pérgolas
bioclimaticas permiten convertir los espacios
de exterior en espacios de interior, pudiendo
cerrarlos perimetralmente con cristal, incluir
radiadores o nebulizadores, etc. En consen-
cuencia, el mantenimiento es infninitamente
menor, proporcionando un ahorro general en
todos los aspectos”.

CERRAMIENTOS Y AISLAMIENTOS

Compartimentar espacios

Cerrar y abrir espacios para hacerlos mas grandes 0 mas
pequeiios segin las necesidades es la funcion de los ta-
biques moviles.

“Para ser competitivo, la flexibilidad y facilidad de adap-
tar diversos formatos y tamafios de salas es hoy funda-
mental. Tamhién lo es el confort aciistico, ya que hoy en
dia los salones deben garantizar altos niveles de absor-
cidn acistica y privacidad para poder acoger eventos si-
multaneos de clientes distintos”, sefiala Jordi Lladd, di-
rector comercial de Reiter.

Se puede optar por tabiques méviles de cristal para con-
seguir dividir espacios ya sea en salas de eventos o res-
taurantes, consiguiendo ambientes mas luminosos, ahier-
tos y transparentes. Tamhién se puede insonorizar por
completo dos ambientes en un mismo espacio con tabi-
ques moviles acisticos disefiados especialmente para es-
ta finalidad.

Estas soluciones méviles tamhién son muy practicas y de
uso habitual en zonas de ocio y descanso, incluso en gim-
nasios y spas.

Un tabique mévil puede ser monodireccional o multidirec-
cional, es decir, puede desplazarse en una (nica direc-
cién o en miltiples direcciones segiin el modelo.
Gracias al sistema de guias de los tabhiques madviles se
pueden plegar o desplegar segiin los requerimientos, de
ahi su total flexibilidad.

Ademas, los hay que pueden contar con una puerta, que
tamhién es acistica.

Por otra parte, Carmen Vera, presciptora de
Segmento de Saint-Gobain Solutions, apunta a
que, “para optimizar el ahorro energético, es
indispensable contar con un buen sistema de
aislamiento tanto por el interior como por el
exterior del edificio, asi como un excelente ni-
vel de control solar de los vidrios que confor-
men la envolvente. Gracias a los mismos, el
edificio ve reducidas sus pérdidas energéticas,
lo que lo convierte en una obra arquitectonica
energéticamente mas eficiente y sostenible. Un
doble acristalamiento bajo emisivo con control
solar reduce hasta un 40% las pérdidas energé-
ticas del edifico gracias a sus vidrios. Ademas,
optimiza la entrada de luz natural y se adapta a
los requisitos estéticos de cualquier proyecto.
Este ahorro energético deriva, a su vez, en un
mayor ahorro econémico, que serd mayor
cuanto mas eficiente sea el edificio”. Ademas,

esta profesional recuerda que, “gracias al Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia,
tanto los edificios de obra nueva como los que
son rehabilitados, pueden beneficiarse de las
subvenciones publicas al mejorar su certificado
energético. Para ello, es indispensable que el
edificio cuente con soluciones constructivas
eficientes que reduzcan su demanda energética
e incrementen el nivel de confort en las estan-
cias”.

El proyecto

Hay que definir muy bien las necesidades que
desea cubrir la propiedad y tener claro las dis-
tintas soluciones que pueden instalarse para sa-
tisfacerlas, segtin el estudio de las caracteristi-
cas concretas de cada proyecto.

Segun José Manuel Capuchino Docando, de KE
Gennius Ibérica, “en primer lugar, es importan-

Eh7



CERRAMIENTOS Y AISLAMIENTOS

KE GENNIUS IBERICA

HAY QUE ASESORARSE BIEN SOBRE LAS NECESIDADES
PRESTACIONALES TERMICAS, VISUALES Y ACUSTICAS
CON LAS QUE DEBE CONTAR EL EDIFICIO

te determinar el modelo exacto de estructura a
proyectar. Esta decision debe concretarse en
funcion de la utilidad y prestaciones que se de-
sean desarrollar en el espacio a cubrir. Como
empresa dedicada al sector de la proteccion so-
lar, podemos aportar nuestra experiencia y
aconsejar lo que pudiese ser mas favorable para
sus necesidades. A veces sucede que la idea ini-
cial es modificada porque se desconocen alter-
nativas mas viables y con mejores prestaciones
a lo considerado en un primer momento. A
partir de ahi, ponemos en marcha todo nuestro
departamento técnico que elabora disefios y
proyecta las pérgolas y/o velas de los espacios
indicados para recrear de forma eficiente y efi-
caz la propuesta que espera nuestro cliente”.
Por su parte, José Luis Sebastian, de Grupo
Ayuso, comenta que se debe “trabajar mano a
mano entre todas las partes implicadas. Eso lo
primero. Hay que colaborar de forma estrecha
con arquitectos, disenadores y otros prescrip-
tores para hacer los requerimientos de cada
proyecto. Por supuesto, también es fundamen-
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tal estudiar y abordar cada obra de forma per-
sonalizada, analizando el punto de partida, el
de llegada y cuales son las necesidades que por
el camino debemos cubrir. En lo que a los ce-
rramientos y carpinterias nos afecta, entran en
juego aspectos tan diversos como el clima, la
ubicacion geografica, la orientacion concreta
del edificio. .., ademas de otros factores clave
como el ahorro energético y el aislamiento tér-
mico, por supuesto, ademas del actstico o la
seguridad”.

Ademas, Carmen Vera, de Saint-Gobain Solu-
tions, insiste en que “el primer paso a dar antes
de emprender la construccion de una obra
nueva o su rehabilitacion es informarse sobre
las necesidades prestacionales térmicas, acusti-
cas y visuales con las que debe contar el edifi-
cio, asi como seleccionar los sistemas cons-
tructivos que mejor se adapten a sus requeti-
mientos. Es especialmente importante el uso
de sistemas constructivos completos para ga-
rantizar el cumplimiento de todos los requeri-
mientos de confort”.

GRUPOAVUS)

GRUPO AYUSO

Sistemas

Puertas y ventanas de calidad reducen el flujo
térmico, factor que incide en que el hotel o
restaurante sea poco sensible a las variaciones
de temperaturas y tenga un mayor ahorro
energético en el transcurso del ano.

Para Luis Mataix, de Saxun, “las ventanas
son el punto mas sensible de entrada del frio
o el calor, por lo que debemos elegir solucio-
nes como las persianas y cajones certificados
Passive, para garantizar la maxima hermetici-
dad. Por otro lado, hay soluciones de vanguar-
dia para los grandes ventanales de los hoteles,
que nos aislan del calor de forma elegante y
comoda, como los toldos verticales guiados,
elaborados con tejidos especiales para el con-
trol solar, como es el wind screen. Si queremos
un cerramiento para espacios de cara al exte-
rior, una de las mejores opciones es la cortina
de cristal, ya que sus hojas abatibles o correde-
ras permiten el lujo de disfrutar de las ventajas
de un cerramiento, sin renunciar ni a una piz-
ca de luminosidad, transparencia y visibili-
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dad. Son sistemas elegantes y minimalistas, fa-
bricados a medida, para renovar los espacios,
modificando su amplitud o separando ambien-
tes, aportando, ademas, un extra de funcionali-
dad para cada momento”.

Asimismo, Pablo Martinez, de Cortizo, asegura
que, “a la hora de seleccionar un sistema de ce-
rramiento para un espacio hotelero, ademas de
las prestaciones térmicas y acusticas, hay que
tener en cuenta otros aspectos como el sistema
de apertura (ventanas abisagradas o correde-
ras), la accesibilidad (posibilidad de embutir
marcos para facilitar el transito entre habitacio-
nes y terrazas, por ejemplo), los herrajes (opti-
mizados para grandes ciclos de apertura y cie-
Ire; sistemas con maniobra logica que limiten la
apertura...) o el diserio (se recomienda la insta-
lacion de cerramientos minimalistas, con gran-
des superficies acristaladas y minima seccion
vista de perfil que favorezcan la entrada de luz
natural). Como norma general, las ventanas
abisagradas son més eficientes térmicamente,
presentan un mayor aislamiento actstico y son

CERRAMIENTOS Y AISLAMIENTOS

mas estancas. Es la solucion mas recomendada
en aquellas habitaciones o espacios que no ne-
cesiten de acceso a balcones o terrazas, ya que,
en este ultimo caso, se recomienda optar por
sistemas de corredera que permitiran cubrir
huecos mas amplios y una mayor optimizacion
del espacio. También son muy utilizados los
sistemas plegables, sobre todo para terrazas,
una solucion con apertura a modo de acordeon
que permite dar continuidad hacia el exterior
de espacios interiores. Ademas, los nuevos ho-
teles apuestan cada vez mas por la utilizacion
de muros cortina en sus proyectos. Grandes fa-
chadas acristaladas de aluminio que aportan lu-
minosidad en las recepciones, patios e incluso
habitaciones, dotando asimismo de singulari-
dad arquitectonica al edificio. Estas fachadas a
menudo cuentan con una doble piel, con lamas
de proteccion solar que cumplen una doble
funcion: decorativa y regulacion térmica”.

Por otro lado, Sergio Antequera, de Assa Abloy
Entrance Systems, explica que “depende del
tipo de hotel, pero una de las soluciones mas

solicitadas son las puertas giratorias. Este tipo
de puertas automaticas, ademas de crear una
imagen extraordinaria para los clientes, son la
mejor opcion para separar la zona interior de la
exterior y controlar la climatizacion. Son un
tipo de puertas que siempre estan abiertas, pero
a la vez cerradas. Por otra parte, también per-
miten un acceso facil y continuo para todos los
clientes”.

En cuanto a las pérgolas, José Manuel Capu-
chino, de KE Gennius Ibérica, afirma que,
“normalmente, se trabajan tres tipos de pro-
ductos base para estos proyectos. De una par-
te, las pérgolas bioclimaticas, en su version
orientable y retractil. Una segunda opcion
son las pérgolas de tejido empaquetable. Am-
bas opciones tienen posibilidad de incluir ac-
cesorios como luces, cierres en cristal o ba-
jantes de tejido motorizado. Por ultimo, esta-
rian las velas motorizadas, un producto con
una estética muy particular y que permite re-
cuperar la sensacion de cielo abierto cuando
el tejido se enrolla”.
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HILTON MADRID AIRPORT

Cubrir la piscina

Son muchas las ventajas de contar
con un cerramiento, cubierta o te-
cho maévil en la piscina. Sin embar-
go, para su instalacién hay una se-
rie de elementos a tener en cuenta,
sobre todo si la piscina es de gran-
des dimensiones.

La seguridad es una de las principa-
les ventajas de las cubiertas, tanto
para evitar el acceso de personas
fuera del horario establecido por el
hotel y de posibles accidentes como
de tipo de suciedad que pueda caer
en la instalacion.

Al aumento de seguridad se le afia-
de un incremento en la temperatura
del agua, de manera que la tempo-
rada de bafio puede prolongarse en
el tiempo, ya que la cubierta crea el
llamado ‘efecto invernadero’, gra-
cias al cual el agua consigue elevar
su temperatura. Ademas, se ahorra
energia porque un sistema de cli-
matizacion para calentar el agua no
es del todo necesario.

El espacio disponible para colocar
la cubierta también es definitivo. No
es lo mismo instalar una cubierta o
techo movil en un lugar despejado
que en una zona con arboles u otro
tipo de elementos que puedan inter-
ferir en su instalacion. Por este mo-
tivo, es importante realizar un anali-
sis profundo antes de ejecutar la
instalacion.

También se debe considerar el uso
que se le vaya a dar a la piscina
como, por ejemplo, se limitara solo
al ocio y también tendra un uso de-
portivo.

Las cubiertas se presentan en mu-

chas configuraciones y pueden
adaptarse a cualquier tipo de pisci-
na, independientemente de su ca-
pacidad, habiendo en el mercado
multitud de disposiciones. Aun asi,
el tamaiio de la piscina es determi-
nante a la hora de elegir la cubier-
ta, techo o cerramiento mas ade-
cuado. Hay cubiertas de todo tipo:
altas, con techos telescopicos o a
ras del suelo. Este podra ser fijo,
telescdpico o automatico, entre
otros.

Todos los materiales que componen
el cerramiento (madera, aluminio,
acero, metales, vidrio o policarho-
nato), medios de fijacion, termose-
llado, revestimientos tefiidos, pintu-
ra, plasticos... deben cumplir los
criterios definidos por la normativa.

No hay que olvidarse de los aislamientos, “tan-

to en los sistemas de tabiqueria interior como
en el sistema de cerramiento de la envolvente
por el exterior. En este sentido, la lana mineral
es idonea para su instalacion en tabiques y
trasdosados interiores, ofreciendo excelentes
prestaciones térmicas y acusticas que incre-
mentan el nivel de confort, evitando la propa-
gacion de ruidos de una estancia a otra para
favorecer el descanso de los huéspedes. Por
otro lado, si el proyecto arquitectonico requie-
re un aislamiento eficaz de la envolvente, el
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sistema SATE aisla el edificio de los ruidos ex-
teriores, a la vez que incrementa la eficiencia
energética del inmueble, garantizando una
temperatura agradable en el edificio tanto en
inverno como en verano. Si, en cambio, la fa-
chada del edificio requiere de un sistema de
cerramiento completo, hay productos que ais-
lan el edificio y reducen sus pérdidas energéti-
cas, proporcionando una elevada resistencia
frente a impactos exteriores. Ademas, ambos
sistemas de fachada actian como medida de
proteccion pasiva contra incendios, incremen-

tando el nivel de seguridad de los ocupantes.
Otra solucion de gran importancia en el sector
hotelero para disminuir la demanda energética
del edificio son los cerramientos, ya que al ser
los huecos que conectan el exterior con el in-
terior deben asegurar un 6ptimo nivel de aisla-
miento térmico y actstico. Los dobles y triples
acristalamientos proporcionan un excelente
aislamiento y control solar en este sentido, lle-
gando a reducir hasta en un 40% la demanda
energética total del inmueble”, fundamenta
Carmen Vera, de Saint-Gobain Solutions.



VENTAJAS

del aluminio

MATERIAL CIRCULAR

La tasa de recuperacion de pro-
ductos de aluminio en el sector
de la construccion puede supe-
rar el 95%. El aluminio se reci-
cla sin merma de sus cualidades
y la energia que precisa su pro-
ceso de reciclado apenas alcan-
za el 5% de la energia que fue
necesaria para producir el metal
inicial. Este proceso de reciclaje
siempre se ha realizado y puede
seguir realizandose de forma in-
definida, garantizado por el valor
intrinseco de la chatarra.

ALTA RESISTENCIA

Esta propiedad unica, tan de-
mandada y valorada, sobre todo,
en industrias como la de la
construccion, permite cumplir
con especificaciones de rendi-
miento requeridas, reduciendo al
minimo la carga muerta sobre
estructuras. Por otra parte, el
bajo peso especifico del alumi-
nio facilita su transporte y mane-
jo, reduciendo el riesgo de lesio-
nes relacionadas con el trabajo.

ALTO PODER REFLECTOR
Y CONDUCTIVIDAD
TERMICA

Colectores solares de aluminio y
reflectores de luz pueden ser
instalados para disminuir el con-
sumo energético de iluminacion,
asi como la calefaccion en in-

ASOCIACION ESPANOLA DEL ALUMINIO)

vierno. Tamhién se fabrican pro-
tecciones solares de aluminio
que reducen la necesidad de ai-
re acondicionado en verano.
Ademas, el aluminio es un huen
conductor del calor, por lo que
resulta un material excelente pa-
ra intercambiadores de calor de
sistemas de ventilacion o de co-
lectores solares térmicos.

AISLAMIENTO

De forma independiente, las car-
pinterias de aluminio con rotura
de puente térmico ofrecen las
maximas prestaciones de aisla-
miento para ventanas y fachadas
donde es necesario.

NO ES TOXICO

Los productos de aluminio no re-
presentan un peligro para los
usuarios o el medio ambiente
circundante. No tienen efectos

CERRAMIENTOS Y AISLAMIENTOS

negativos, ya sea en la calidad
del aire, el suelo o las aguas su-
perficiales y subterraneas.

SEGURO EN CASO DE
INCENDIO

El aluminio es ignifugo y se cla-
sifica como un material “no-
combustible”. Los tejados indus-
triales y las paredes exteriores,
por ejemplo, se construyen, cada
vez mas, en paneles delgados de
aluminio, permitiendo la evacua-
cion del calor y el humo en caso
de que se fundieran en un gran
incendio.

MULTITUD DE ACABADOS
El aluminio puede ser anodizado
o pintado en cualquier color y
efecto dptico, utilizando diferen-
tes acabados de superficie, con
el fin de satisfacer las necesida-
des decorativas de cualquier di-

sefador. El anodizado y lacado
sirven también para aportar ma-
yor durabilidad al material y au-
mentar su resistencia.

LARGA VIDA UTIL

Es resistente al agua y a la co-
rrosion e inmune a los efectos
daifinos de los rayos UVA, lo que
garantiza un rendimiento dptimo
durante un largo periodo de
tiempo.

BAJO MANTENIMIENTO
Aparte de la limpieza por razo-
nes estéticas, el aluminio no re-
quiere de ningiin mantenimiento
especifico, lo que se traduce en
un ahorro de costes importante y
en una ventaja ecolégica durante
la vida atil del producto.

Fuente: Asociacion Espanola del
Aluminio

Materiales

Los materiales mas habituales para productos
de cerramiento son el aluminio, el PVC, el po-
licarbonato, el panel sandwich, el vidrio y la
madera.

Desde Saxun, Luis Mataix, se decanta por “el
aluminio y el vidrio monolitico, sobre todo
por su durabilidad y resistencia”. Pablo Marti-
nez, de Cortizo, apuesta por “el aluminio y el
PVC. Ambos materiales presentan soluciones
con unos estandares de calidad elevadisimos y
con un excelente rendimiento térmico y acts-

tico. Para José Luis Sebastian, de Grupo Ayu-
so, “aplicado a puertas y ventanas, el aluminio
aporta importantes beneficios de ahorro y efi-
ciencia energética, buen aislamiento, sosteni-
bilidad y circularidad, seguridad, durabilidad
y facilidad de mantenimiento. De hecho, las
cualidades ambientales y técnicas del alumi-
nio convierten a este metal en uno de los mas
utilizados en el sector de la arquitectura y la
construccion”. Ademas, José Manuel Capu-
chino, de KE Gennius Ibérica, comenta que se
suele usar “el aluminio para el cuerpo de las

pérgolas, y para la parte superior, es decir, el
techo, hay mas variedad, optando por tejido
sintético, aluminio, cuando hablamos de la-
mas, o incluso vidrio”. Por ultimo, Carmen
Vera, de Saint-Gobain Solutions, culmina de-
tallando que “los materiales dptimos para el
mejor aislamiento en el interior son los siste-
mas completos formados por placa de yeso la-
minado y lana mineral, ya que permiten una
rapida ejecucion en obra al mismo tiempo
que incrementan el aislamiento de los espa-
cios”. @
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Proteger del
calor y el frio

El aislamiento de techos y pare-
des es esencial para reducir el
coste energético de mantener cli-
matizado un establecimiento y po-
der hacer frente a las cada vez
mas habituales olas de calor en
verano o al frio en invierno.

Una mala gestion del flujo de ca-
lor y el frio lleva a facturas de
energia mas altas y a ser un es-
pacio poco confortable.

El aislamiento térmico impide que
el calor se escape en invierno y
que se cuele hacia adentro en ve-
rano. Para lograr un bloqueo efi-

SAINT-GOBAIN SOLUTIONS- HARD ROCK CAFE ANDORRA
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ciente, es esencial elegir el méto-
do y los materiales adecuados.
Por ejemplo, las laminas de alu-
minio reflexivo de doble capa fun-
cionan a traveés reflexion, ya que
el aluminio reflexivo evita que los
rayos de sol atraviesen el techo y
penetren en el edificio. Las lami-
nas de aluminio se venden en ro-
llos y pueden ser de dos o de va-
rias capas, lo que posibilita
adecuarse a distintas necesidades
de aislamiento.

Las capas de polietileno son un
aislante térmico de varios mili-
metros de grosor que se instalan
en el techo, sujetandose median-
te tornilles, grapas, cinta adhesi-
va ultrarresistente, etc. Se adap-
tan bien a cualquier tipo de

techo y se cubren con cartén ye-
s0 para mejorar su acahado.
Capas o paneles mas gruesos son
idoneos para establecimientos si-
tuados en lugares en los que ha-
ce mucho frio. Existen tres opcio-
nes principales: capas de
poliestireno expandido, de lana
vidrio y de lana roca o mineral.
Esta es una alternativa para aislar
el techo por dentro. Las lanas mi-
nerales son 100% reciclables y
reducen las pérdidas energéticas
tanto en cerramientos y divisorios
interiores como en el conjunto de
la envolvente. También impiden
que sonidos y ruidos traspasen de
unas estancias a otras o del exte-
rior al interior.

La pintura de caucho es un exce-
lente aislante térmico y de hume-
dad. De esta manera se consigue
un doble objetivo: evitar la entra-
da de agua y de temperatura (ca-
lor o frio).

La pintura anticondensaciéon es
perfecta para aislar un techo por el
interior, al impedir que el vapor de
agua se condense en las paredes
durante la temporada de frio, lo
que podria generar moho y hongos.
Es un excelente aislante térmico,
evitando que hasta el 80% del ca-
lor atraviese el techo y penetre en
la zona habitada. Ademas, se apli-
ca en las paredes, permitiendo ais-
lar paredes interiores.

También se puede combinar yeso
con los heneficios funcionales de
un techo registrable, que garanti-
za una huena calidad del aire.
Ademas, el yeso ofrece un exce-
lente rendimiento aciistico, ya
que es un material natural que
cumple los maximos estandares
de confort y proporciona tamhién
una gran clasificacion de reac-
cion al fuego, al no ser combusti-
ble.

Para aislar un tejado ya construi-
do, también existen distintas op-
ciones en el mercado, como ins-
talar un aislamiento térmico en la
parte interior del tejado, fijandolo
con un sistema de rastreles y pla-
cas de yeso laminado. Tamhién se
puede aislar el tejado por fuera,
poniendo un aislamiento térmico
por el exterior, debajo de la cu-
bierta. Se pueden emplear diver-
sos materiales como paneles de
poliuretano o lana de roca.

A todo ello hay que afadir la po-
sibilidad de aislar el tejado me-
diante la inyeccion de espuma de
poliuretano en el interior de la
camara del tejado, consiguiendo
un aislamiento uniforme y sin ne-
cesidad de retirar la cubierta.
Abrigar los edificios por fuera, es
decir, con los Sistemas de Aisla-
miento Térmico por el Exterior
(SATE), puede reducir el gasto de
energia, calefaccion y refrigera-
cion hasta en un 70%. Hay que
tener en cuenta que una huena
parte de los edificios, sobre todo
los mas antiguos, se han converti-
do en auténticos depredadores de
energia, pues consumen el 40%
de la demanda energética de Eu-
ropa y representan el 36% de las
emisiones de CO, lanzadas a la
atmosfera en la UE. Los SATE
combinan el uso de un material
aislante térmico (tamhién puede
ser acustico) con un revestimien-
to de acabado decorativo.

Por otro lado, en las fachadas
ventiladas se instala un material
aislante en la envolvente, dejando
una pequeiia camara de aire entre
esta y la fachada. Asi, la camara
de aire creada sirve como aislan-
te del edificio, protegiéndolo de
los fendmenos meteoroldgicos.
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1. Vicaima

Perfectamente adaptadas a diferentes proyec-
tos del sector hotelero, desde renovaciones
de edificios hasta entornos modernos, las
Portaro® EI30AC45dB y Portaro®
EI30AC45db Inverse son soluciones integra-
das que combinan puerta, cerco y accesorios
en una Unica pieza. Las altas prestaciones
técnicas definen esta opcioén, con ambos pro-
ductos garantizando una resistencia al fuego
de hasta 30 minutos y un aislamiento actsti-
co de hasta 45 decibelios. Vicaima ha sido la
marca elegida para equipar tres recientes
unidades del Grupo Catalonia en Esparia
con Portaro® EI30AC45dB, que ilustran la
versatilidad y adaptabilidad de la solucion.

2. Technal

Soleal Next es una nueva serie de ventanas y
puertas con multiples soluciones gracias a
su variedad de disetios, aplicaciones, aper-
turas, accesorios y tiradores. Los perfiles de
la gama son esbeltos y de lineas depuradas,
y estan disponibles en toda la paleta de co-
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Keplan es una pérgola de
aluminio con techo pla-
no y tejido plegable de
KE creada para integrarse
perfectamente en cual-
quier solucion de disefio
contemporaneo. Su esté-
tica minimalista rompe
con el patrén tradicional

lores exclusivos de Technal. Soleal Next
incorpora las nuevas manillas de la Exclu-
sive Handles Collection, y cuenta con las
mas altas prestaciones térmicas y acusti-
cas para garantizar el mayor confort a los
usuarios, ademas de ofrecer seguridad al
disponer de los mas altos estandares de
resistencia al robo. La linea esta fabricada
con aluminio reciclado postconsumo
Hydro Circal®, mucho mas respetuoso
con el medio ambiente.

de la pérgola de techo in-
clinado: funcionalidad y
confort se combinan con
una geometria plana adecuada para las mas diver-
sas instalaciones al aire libre. Disponible tanto en
version autoportante como inclinada, la pérgola
se puede iluminar gracias a un sistema de tiras led
dimmerables insertadas en los travesarios para cre-
ar entornos de iluminacion sugerentes. Ademas,
esta equipada con un toldo que se puede plegar y
se regula con sistemas dométicos.

4. Astreea

La tltima tendencia en disefio de espacios exte-
riores la trae el elegante y transparente iglti de As-
treea. Este ingenioso invento permite disfrutar de
una cena al aire libre sin preocuparse por el frio o
el viento, ya que resguarda por completo. La mar-
ca distribuida por Maxchief Europe también ofre-
ce un modelo de iglta equipado con una sombrilla
360°, perfecto para relajarse a la orilla de una pis-
cina o en la playa sin preocuparse de los rayos de
sol. Ademas, con una estructura como base, cam-
biar las cubiertas es sencillo, lo que permite dis-
frutar del exterior todo el afio. Asimismo, existe
un igli con mosquitera para disfrutar de la natu-
raleza sin ser molestado por los insectos.
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5. Cortizo
El nuevo sistema plegable Plus de
Cortizo es una puerta de apertura en
acordeon, con marco de 80 mm de
profundidad, ideal para cerrar gran-
des huecos en espacios comerciales,
permitiendo composiciones de hasta
14 hojas. Ofrece un excepcional
rendimiento térmico, Uw desde solo
0,8 (w/m?* K), favorecido por una ro-
tura de puente térmico de 45 mm y
una capacidad de acristalamiento de
hasta 48 mm. Presenta un nudo
central reducido de tan solo 110
mm, y cuenta con un sistema de doble roda-
miento con estabilizador que posibilita distri-
buir de forma homogénea el peso de la hoja en
la maniobra de apertura y cierre.

6. Wicona

Las ventanas Wicline 75 evo, con un perfil de
aluminio de 75 mm de profundidad resuelto
con sistema multicamara de disefio simétrico,

es la gama que mejor se adapta a las exigen-
cias arquitectonicas requeridas, ya que ofrece
multiples aplicaciones. El sistema dispone de
version de hoja vista y oculta, asi como de
uno de ventilacion natural. Ademas, cumple
con los mas altos estandares requeridos acts-
ticos y térmicos, garantizando un éptimo
confort a los usuarios. Estas ventanas de Wi-
cona cuentan con el estandar Minergie-O,

una certificacion equivalente al estandar ale-
man Passivhaus, que se otorga en el mercado
suizo y que define un edificio de muy bajo
consumo energeético.

7. Hortalia
Claustra es un sistema modular de jardine-
ras altas y barandillas para delimitar terrazas
en la acera de bares, restaurantes y hoteles.
Unos modelos se pueden anclar al suelo
mediante una base metalica que permite ni-
velar la composicion en suelos irregulares.
Otros modelos son autoportantes o con rue-
das. Se les puede anadir paravientos trans-
parentes y barandillas abati-
bles en los laterales. La mar-
6 ca Hortalia se encuentra
disponible en Maxchief Eu-
rope.

8. Notson Acustica

En la imagen se observa la
instalacion de los tabiques
moviles actsticos octogona-
les Rollingwall, que han ser-
vido para configurar peri-
metralmente en un amplisi-
mo hall de entrada un
espacio acondicionandolo
para sala de conferencias,
totalmente extendido o recogido segin ne-
cesidades. Para potenciar el acondiciona-
miento acustico, Notson desarrollé unos ta-
biques moviles que, ademas de conseguir
un aislamiento de 51dB, pudiera absorber la
reverberacion de la sala, no siendo suficien-
te con la absorcion en techos y la adecuada
decoracion. Estos tabiques se instalaron con
puertas dobles y su espesor fue de 185 mm.
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9. Dayfor

Las puertas cortafuegos (EI-30, EI-60 y EI-
90) de Dayfor cuentan con altos niveles de
reduccion de ruido, que van desde 30 dB
hasta 47 dB. Ademias, se adaptan a las nece-
sidades técnicas y estéticas de cada proyec-
to, ofreciendo opciones de enrasado, cerra-
duras de tarjeta, cierrapuertas ocultos, bisa-
gras ocultas o cercos de acero. El acabado
final de las puertas puede personalizarse
utilizando una amplia variedad de materia-
les, como chapas naturales o precompues-
tas, HPL, CPL, melaminas o lacados.

10. Saxun

Las cortinas de cristal de la marca alicantina
Saxun consiguen ampliar las opciones de
cualquier espacio outdoor. Este sutil cerra-
miento de cristal aporta una gran versatili-
dad, puesto que desdibuja los limites con el
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exterior, aprovechando cada centimetro del
espacio. Posibilita a los clientes disfrutar del
exterior, con gran visibilidad, luminosidad y
transparencia, ademads de con la confianza,
seguridad y proteccion del interior, una vez
cerradas sus hojas abatibles o correderas. Un
cerramiento que permite una facil, rapida y
elegante integracion en cualquier tipologia
de fachada arquitectonica.

11. Grupo Ayuso

Eurotermic Plus es un sistema de carpinteria
de aluminio practicable con una transmitan-
cia térmica de marco de 1,00 W/m? K, en
tan sélo 70 mm de profundidad, con el que
se pueden alcanzar valores de transmitancia
térmica de hueco de hasta los 0,6 W/m? K,
segun dimensiones y vidrio seleccionado.
Esta solucion de Grupo Ayuso cuenta con el
certificado de componente Passivhaus con
una clase de eficiencia phB, una de las pocas
carpinterias de aluminio actualmente en el
mercado con esta clasificacion.

12. Cupoola by Vegametal

La serie Masters de Cupoola by Vegametal se
centra en dar respuesta a piscinas colectivas
y de grandes dimensiones. Para ello utiliza
perfileria de disefio propio en aluminio que
permite crear cerramientos de hasta 20 me-
tros de ancho o bien alcanzar anchos mayo-
res a 36 metros en acero. Todo ello adaptan-
dose a las formas y usabilidad de la piscina
sin perder la perspectiva arquitectonica. Es-
tos cerramientos poseen el marcado CE,
cumpliendo todas las normativas europeas
para ofrecer a los clientes una cubierta de
piscina con todas las garantias y seguridad.
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13. Concept Alu
La empresa francesa
llega a Espania con su
pérgola premium. To-
talmente personaliza-
ble, ha sido disenada
para incorporar solu-
ciones de confort a lo
largo del tiempo sin
alterar su estética. Los
postes se han creado
para dar cabida a es-
tas soluciones debido
a una corredera invi-
sible que conduce a
un espacio de inte-
gracion en el interior
de estos. Gracias a su
cubierta bioclimatica de lamas orientables 15 16. Assa Abloy Entrance System
motorizadas, la pérgola de Concept Alu ofre- La puerta giratoria automatica Assa Abloy

M

ce sombra y frescor en verano, asi como un Uniturn ofrece un revolucionario diserio de
espacio resguardado cuando hace mal tiem-
po. Puede incluir calefaccion en el tejado,
iluminacién ambiental o sistema de protec-
cion solar screen zip.

14. Saint-Gobain Glassolutions
Glassolutions, perteneciente al Grupo
Saint-Gobain, presenta la nueva gama de
barandillas conecta Plus, un sistema que in-
cluye tanto el vidrio como la perfileria y
que permite multiples opciones de configu-
racion e instalacion. Estos sistemas se pue-
den instalar tanto en interior como en exte-
rior, es decir, en terrazas, azoteas, jardines,
escaleras interiores y balcones, entre otros
espacios. Sus vidrios destacan por su eleva-
da consistencia y su excelente nivel de
transparencia, que maximiza la entrada de
luz natural y genera una mayor amplitud
visual en los espacios.

15. Guardian Glass

Los arquitectos y propietarios de edificios

desean productos de vidrio de capas de altas

prestaciones que proporcionen abundante
luz natural combinada con ahorro energéti-
co y proteccion solar. La gama Guardian
SunGuard® SuperNeutral® (SN) cumple es-
tos requisitos. Estos recubrimientos multi-
funcionales ofrecen una proteccion solar de
alta selectividad sobre un vidrio de aspecto
neutro (incluido el azul neutro) para una
amplia gama de aplicaciones como fachadas
totalmente acristaladas, acristalamiento de
tejados y grandes ventanas con marco.

dos hojas que crea una entrada acogedora y
espaciosa con la maxima eficiencia energéti-
ca. La estructura de dos alas utiliza un accio-
namiento perimetral que elimina la necesidad
de un voluminoso eje central, creando una
mayor capacidad para trafico alto y permi-
tiendo al mismo tiempo un control déptimo
del clima al sellar de forma segura las entra-
das cuando la unidad esta cerrada. El mayor
espacio que ofrecen estas puertas giratorias
puede alojar con facilidad carros de la com-
pray de equipaje, sillas de ruedas, camillas e
incluso grandes multitudes. La Assa Abloy
Uniturn esta disponible en una variedad de
tamanos con el mayor tamario de 5.400 mm
de didametro, capaz de acomodar con seguri-
dad trafico de hasta 5.900 personas por hora.
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17. Knauf

Rold12, techo acustico premium de Knauf, in-
troduce la belleza de la naturaleza en los espa-
cios cotidianos. Este modelo es un techo
acustico tridimensional con un disefio inno-
vador, que pone de relieve las multiples posi-
bilidades que se crean al combinar el yeso con
los beneficios funcionales de un techo regis-
trable. Este techo actstico ayuda a crear un
ambiente saludable, sano y confortable gra-
cias al efecto Cleaneo®, que reduce la concen-
tracion de contaminantes en el aire en espa-
cios cerrados. Es un producto 100% recicla-
ble al utilizar el yeso en su fabricacion.

18. Gealan

La superficie premium Gealan-acrylcolor® ha
sido elogiada durante aiios por su durabili-
dad, resistencia a los aranazos, a la intempe-
rie, a laluz y a la suciedad, asi como por su
facilidad de limpieza. Ahora, con la incorpo-
racion del perfil oscuro, alcanza un nivel de
perfeccion sin precedentes. La combinacion
de la superficie de PMMA Gealan-acrylcolor®
con un cuerpo base oscuro crea un efecto vi-
sual optimo en el resultado final de las venta-
nas y puertas. Estos perfiles evitan el calenta-
miento causado por la exposicion solar, lo
que garantiza que no se produzcan deforma-
ciones del perfil de PVC.

19. Scrigno

Scrigno combina tecnologia y estética en el
premarco Techzero, una solucion para puertas
correderas sin jambas y tapajuntas que com-
pleta la familia Scrignotech, la gama disenada
especificamente para los sistemas de obras.
Esta solucion permite no solo racionalizar los
espacios y crear continuidad, sino que tam-
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bién hace menos visibles pasillos y habitaciones
secundarias. La caja de acero galvanizado y la
guia de deslizamiento confieren a la estructura
una mayor rigidez y cuenta con una capacidad
de carga total de 1120 kg.

20. Rehau

Synego de Rehau es un sistema de ventanas efi-
cientes de PVC, dptimo para proyectos con cate-
goria Passivhaus en rehabilitacion. Con una pro-
fundidad constructiva de 80 mm y una transmi-
tancia térmica de hasta 0,94 W/m’K; la gama
ofrece versatilidad, diserio y unas prestaciones
técnicas certificadas para viviendas y edificios pa-
sivos. Su aislamiento actstico de 46 dB y la es-
tanqueidad de sus juntas proporcionan una pro-
teccion fiable contra corrientes de aire y hume-
dad. Sus perfiles cuentan con el acabado High
Definition Finishing, que evita la acumulacion de
suciedad y facilita su limpieza y mantenimiento.




REHAU

Slinova, la ventana corredera
gue revela el horizonte

Con la secciéon central mas fina del mercado, el
nuevo sistema de Rehau convence por su libertad

de disefio y sus altas prestaciones.

ehau, referente a nivel internacio-
nal en soluciones eficientes y con
una trayectoria de mas de 40 afos
dedicada a la produccion de venta-
nas sostenibles, lanza una nueva gama de ven-
tanas correderas que crean armonia entre el
interior y el exterior: Slinova y Slinova X.
Con un excelente rendimiento y un disefio
elegante, este nuevo sistema impresiona por su
gran superficie acristalada que abre el interior
a un panorama excepcional.

Luz natural y estética minimalista

Una innovadora combinacion de PVC y alu-
minio confiere a Slinova X unas lineas esbeltas
y un montante central de tan solo 32 mm de
ancho. El resultado: un acristalamiento mayor
que el de una ventana corredera convencional
para disfrutar de la maxima luz natural. El res-
to de perfiles de Slinova X estan fabricados
con el material de alta tecnologia Rau-Fipro®X,
una coextrusion de PVC y fibra de vidrio que
otorga un x-tra de resistencia y estabilidad a

las ventanas. Este material unico, 100% reci-
clable, permite la elaboracion de elementos de
grandes dimensiones sin necesidad de incor-
porar refuerzos de acero.

Con mias de 10 tipos de apertura, Slinova y
Slinova X ofrecen un sinfin de posibilidades
y disponen de la mas amplia gama de colo-
res y diseios del mercado: Kaleido Color de
Rehau. Mas de 70 colores y acabados metali-
zados, lisos, veteados o con efecto madera,
con la posibilidad de combinar diferentes es-
tilos en el interior y el exterior para adaptar-
se perfectamente al estilo arquitectonico del
edificio.

Aislamiento térmico y acustico mejorados
La eficiencia térmica de Slinova esta garanti-
zada por una junta de compresion central y
otra lateral que completa el cierre, logrando
una transmitancia térmica de hasta 1,3
W/m?K (Uw). El sistema permite también la
instalacion de una junta de cepillo adicional
para mejorar aun mas la estanqueidad de la

ventana. Su separacion térmica integrada re-
duce significativamente las pérdidas de calor,
mejorando asi la eficiencia energética y redu-
ciendo los costes en climatizacion. Asimis-
mo, en combinacion con un sistema de
acristalamiento de alto rendimiento, los per-
files Rehau reducen el ruido del exterior has-
ta 33 dB.

Ademas, los sistemas de corredera Slinova y
Slinova X han sido galardonados con la eti-
queta EcoPuls y tienen una huella ecolégica
positiva. Fabricados mediante el innovador
proceso de coextrusion, incorporan un mini-
mo del 40% de materiales reciclados en su nu-
cleo central, garantizando la misma calidad y
prestaciones.@

Tel.: 936 353 500
E-mail: ventanas@rehau.com
www.rehau.es
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EN PORTADA

ADA COSMETICS

Respetuosos con la piel, seguros y sostenibles

Los cosméticos para hoteles nutritivos y de gran calidad contribuyen al bienestar y juegan un papel importante
en la fidelizacion, ya que el bafio es el lugar de mayor intimidad.

os huéspedes, lejos de sus hogares,
no solo esperan marcas y disefios
elegidos cuidadosamente, sino que
ademas quieren productos higiéni-
cos, seguros y sostenibles. ADA Cosmetics
cumple con estas demandas gracias a su ex-
periencia en el cuidado de la piel y sus siste-
mas dosificadores de eficacia probada como
SmartCare+.
Con productos de cuidado corporal de alta
calidad y sistemas dispensadores innovado-
res, ADA Cosmetics establece nuevos estan-
dares para los hoteles. Durante 40 afios, con
30.000 clientes aproximadamente en todo el
mundo, la empresa ha desarrollado con pa-
sion para los hoteles cosméticos y accesorios
para banos de las habitaciones, zonas comu-
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nes y spas. El fabricante, que gestiona una
red de distribucion mundial en mas de 50
paises y plantas de produccion en varios con-
tinentes, ha garantizado rutas de reparto cor-
tas y una alta calidad del producto.

“Fieles a nuestro propésito de Poner belleza
en los viajes, queremos ayudar a los hoteles a
crear experiencias extraordinarias para sus
huéspedes. Nuestros clientes pueden elegir
entre 30 marcas de alta calidad destinadas a
hoteles como estilo de vida, de disefio y de
lujo, pero también a establecimientos de
bienestar y belleza. Y si esto no es suficiente,
podemos disefiar un abanico de productos a
medida y personalizados», comenta Gerd
von Podewils, director ejecutivo de Marke-
ting de ADA.

Tecnologia patentada

para una mayor higiene

La ultima innovacion de ADA Cosmetics,
SmartCare+, viene con una tecnologia de
membrana patentada y un nuevo sello Safe
Lock de color magenta intenso, que demues-
tra visualmente que el dosificador no se pue-
de abrir ni manipular, lo cual lo convierte en
la solucion dosificadora mas higiénica del
mundo

Al contrario de las bombas dosificadoras (dis-
pensadores tipo Pump), SmartCare+ garantiza
la ausencia de goteo, contaminacion trasera o
efecto desgaste. Con esta tecnologia patentada,
la dosificacion completamente limpia y la hi-
giene estan aseguradas. La superioridad higié-
nica de SmartCare+ fue reconocida por un ins-


https://ada-cosmetics.com/es/

tituto de higiene independiente de renombre,
la Universidad de Ciencias Aplicadas de Rhi-
ne-Waal (Alemania). Los analisis cientificos
que se realizaron en el instituto demostraron
que no habia ni una sola bacteria dentro de los
dosificadores de SmartCare+.

“El nuevo sello Safe Lock del SmartCare+ se
asegura de que los hoteles puedan ofrecer a
sus huéspedes la experiencia mas higiénica
posible, ademas de que puede disfrutar de to-
das las ventajas de su solucion dosificadora
mas vendida como que se puede reciclar com-
pletamente, ya que el envase es monomate-
rial”, explica Gerd von Podewils.

Smart Care +, compatible con una amplia va-
riedad de diferentes marcas, también se puede
personalizar para cada cliente. De este modo
se puede hacer que coincida con la identidad
de un hotel especifico. El dosificador se puede
vaciar al 100%, lo cual hace que la botella mo-
nomaterial de PP y la tapa se puedan reciclar
facilmente. Ademas, el insuperable cambio de
cartuchos en solo cinco segundos permite una
limpieza muy eficaz.

SmartCare+ garantiza una higiene cientificamen-
te probada gracias a la tecnologia de membrana
patentada y al nuevo sello Safe Lock.

TODAS LAS FORMULAS
FUERON PROBADAS
DERMATOLOGICAMENTE,
EL PH ES NEUTRO Y SON
ADECUADAS PARA TODO
TIPO DE PIEL

Piense, acttie y viva con responsabilidad
Ademas de la higiene y la seguridad, los hués-
pedes también esperan productos con ingre-
dientes de alta calidad, un efecto de cuidado y
compatibilidad con todo tipo de pieles. La ex-
celencia en el cuidado de la piel de ADA se
manifiesta ofreciendo formulas que, general-
mente, fueron probadas dermatologicamente y
con un pH neutro para la piel.

Asimismo, la empresa quiere liderar el sector
gracias a sus medidas sostenibles e innovado-
ras. Hoy en dia desarrollar y fabricar productos
tiene un impacto directo en el mundo en el
que habitaremos en el futuro. Esta es la razon

por la que ADA Cosmetics tiene
en cuenta el ahorro de los recur-
sos, la produccion baja de emisio-
nes asi como las soluciones de em-
balaje ecoldgicas, y usa principal-
mente materias primas naturales y
veganas seleccionadas bajo los mas
estrictos criterios para las formulas
de sus productos de belleza.

ADA Cosmetics ha presentado
recientemente una de sus lineas
de cuidado corporal mas sosteni-
bles para los hoteles y sus hués-
pedes en un esfuerzo por prote-
ger el medio ambiente y, a la vez,
reducir su propio impacto am-
biental. La coleccion Think, Act,
Responsable (TAR) es la primera
que ha recibido simultaneamente
el prestigioso sello Ecocert Cos-
mos Organic y la etiqueta ecolo-
gica Nordic Swab Ecolabel. La
formula del producto vegano con
tensioactivos biodegradables no
contiene microplasticos, parabe-
nos, paraﬁnas, siliconas ni
SLS/SLES. Mima a los huéspedes
con aloe vera, muy conocido por
su efecto humectante, y refresca
los sentidos con una sutil fragan-
cia acuatica que florece en la piel
con finos acordes de aloe y pepi-
no y notas de fondo amaderadas
y especiadas.

Elecciones responsables

para los hoteles y sus huéspedes

ADA, que establece nuevas normas sobre la
sostenibilidad en lo que respecta a la cosmética
hotelera, es el primer fabricante de cosmética
hotelera y el tinico cuya cartera de productos
cuenta con la certificacion Cradle to Cradle
Certified® Silver. Segtn los criterios cientificos,
la norma de productos certificados Cradle to
Cradle es una de las certificaciones sobre soste-
nibilidad mas ambiciosa del mundo. Los pro-
ductos que reciben este premio deben satista-
cer a un centro de evaluacion independiente en
cinco categorias: estado de los materiales; cir-
cularidad de los productos; proteccion del aire
limpio y del clima; gestion del agua y del suelo,
y justicia social.

Cada producto de la amplia variedad de mar-
cas de ADA permite a los viajeros realizar elec-
ciones deliberadas, en funcion del viaje. @

www.ada-cosmetics.com
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PROYECTO
a fondo

BOCOI

De almacén
vinicola

a restaurante
con arte

El arquitecto Vicen¢ Mulet reforma el
restaurante mallorquin Bocoi reinter-
pretando su pasado como almacén vi-
nicola, con una escultura de Lin Utzon
como protagonista. Fotografias: Mateu Bennassar.
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bicado en Portocolom (Mallorca), en

un antiguo almacén cerca del muelle

de carga donde se guardaban los bo-

cois, unos toneles de gran capacidad

que conservan el vino, el arquitecto

Vicen¢ Mulet se ha inspirado en la
historia del puerto y el uso del almacén para recuperar
el espacio. Para ello ha eliminado todos los elementos
decorativos y capas de las paredes de antiguas inter-
venciones para dejar a la vista de nuevo la piedra de la
isla, el marés, y devolver la atmosfera de austeridad al
local. El acento contemporaneo lo aportan las piezas de
arte seleccionadas. Por un lado, el conjunto de ramas
de higuera que sostiene las luminarias es un trabajo del
artista local Varuzh junto con el propio Mulet. Por otro,
la escultura que preside la entrada, a modo de homena-
je alos bocois, forma parte de la coleccion Danza Cos-
mica de la artista danesa y vecina de la isla Lin Utzon,
hija del arquitecto Jorn Utzon, de quien Mulet ha to-
mado también inspiracion para este proyecto.

Referencias locales

El restaurante Bocoi evoca un fragmento de la historia
de la isla de Mallorca y su vinculacion con la produc-
cion de vino. A principios del siglo pasado, barcos car-
gados de toneles de grandes dimensiones, los bocois,
zarpaban del puerto de Portocolom rumbo a Francia.
Estos toneles se almacenaban en locales frente al puerto
a la espera de ser cargados. La filoxera habia causado
estragos en los vifiedos franceses y este pais compraba
toda la produccion vinicola que podia encontrar en el
Mediterraneo. Esta actividad se desarroll6 hasta que la
filoxera ataco también a los cultivos de la isla. Actual-
mente, estos almacenes se han convertido en espacios
de restauracion y ocio abiertos al paseo maritimo de
Portocolom. La restauracion fue precisamente la ultima
actividad de este local, antes de que se iniciara la refor-
ma para el actual Bocoi.

La situacion del restaurante y su disefio original son los
primeros condicionantes con los que el arquitecto ma-
llorquin ha tenido que trabajar. Por un lado, la zona de
paseo de la calle ofrece un area pequenia para la terraza.
Por otro, el interior del espacio es estrecho y largo, con
unos escasos 6 metros de fachada, pero con una altura
considerable.
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Nueva distribucion e identidad

La primera tarea ha sido vaciar el local para repensar una
nueva distribucion. La barra de bar se encontraba inicial-
mente en un lateral junto a la entrada. En el nuevo pro-
yecto, el bar no tiene una funcion de servicio directo al
cliente, por lo que se traslada hasta el fondo de la sala y
deja la zona de entrada despejada. En el area del fondo
también se ubican las zonas de bafio, preparacion de be-
bidas y platos frios, asi como la cocina.

La disposicion de las piezas se hace completamente
abierta y los barlos se encierran en unos cubiculos que
permiten ver el final de la sala, coronada por un arco de
marés y mamposteria original.

Una vez realizada la distribucion, el proyecto entra en la
fase que definira su identidad. La historia del puerto y el
uso de estos almacenes han inspirado a Vicenc Mulet el
deseo de recuperar el espacio, eliminando todos los ele-
mentos decorativos y todas las capas de mortero y pintu-
ra para volver a crear la atmosfera de austeridad. Para
ello ha sido vital la colaboracion del también arquitec-
to e ingeniero David Riera a la hora de recuperar el es-
tado original del marés.

En los proyectos de Mulet siempre se encuentran algunas
referencias, materiales e historias locales de Mallorca, su
isla natal. En este caso, el arquitecto reivindica la piedra
marés, que ha conformado los grandes monumentos de

la isla como la catedral de Palma, y habia sido el material
usado por muchas generaciones para la construccion de
todos los edificios debido a su gran maleabilidad. Este
material se encuentra en grandes cantidades en las cante-
ras de la zona.

Otra inspiracion especial para este proyecto tiene que ver
con un vecino ilustre de la isla. El arquitecto danés Jorn
Utzon, autor de la 6pera de Sidney, se construyo una re-
sidencia en Mallorca, que hoy es una referencia mundial,
y lo hizo usando esta misma piedra marés.

Asi pues, en este proyecto se ha eliminado el revesti-
miento de madera que cubrian paredes y techos para de-
jar a la vista la piedra de marés original, restaurando las
perforaciones y regatas de trabajos anteriores. También se
han quitado los revestimientos de las pilastras, conser-
vando las originales a la vista. En el techo se ha desmon-
tado el falso artesanado existente, manteniendo a la vista
un forjado de vigas de madera.

Distintos ambientes

Al acceder a la zona de mesas, se han creado dos am-
bientes distintos en cada lado. A la derecha, unos asien-
tos de respaldo alto en tonos vison, como elemento de
absorcion acustica, se coronan con una galeria de fotos
antiguas de escenas marineras aportadas por el fotégrafo
Mateu Bennassar. En el lado izquierdo, Mulet recurre de
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nuevo a la inspiracion local y a sus referentes. Portoco-
lom se caracteriza por delimitar con el puerto a través de
embarcaderos, cuyas cancelas son parte de la identidad
del lugar. Tienen un disefio simple y de una gran belleza,
asi que para solucionar la proporcion del local y el so-
porte luminico se ha optado por replicar estas cancelas.
En cuanto a la iluminacion central, era necesario un ele-
mento que tensionara el vacio enorme que se creaba de-
bido a la altura del local. Para ello, Mulet recurrié a un
arbol tipico de la zona, la higuera, cuyas ramas desnudas
en invierno parecen los brazos de una lampara de arana
en un gran salon e ide6 un disefio que se integraba con
el resto de elementos.

La ejecucion de estas luminarias ha ido a cargo del artista
local Varuzh. De origen armenio y residente en la isla,
este artesano convierte troncos de arboles traidos por el
mar en lamparas o esculturas.

Tras un mes de trabajo, se ha creado una lampara cuyas

puntas se orientan hacia el techo y de cuyas ramas cuel-
gan hilos eléctricos tejidos que terminan en bombillas,
iluminando el centro del local. Ademas, en el techo de la
terraza se ha instalado un jardin de ramas, del que cuel-
gan unas lamparas de porcelana hechas por una ceramis-
ta local. En el centro se unen en un plato que preside el
espacio, como una piedra de cruceria de una catedral.

Una escultura, la pieza estrella

Por tltimo, la pieza estrella que preside el restaurante es
una escultura de la artista Lin Utzon, a quien se ha dado
el nombre de Dafne. Lin es hija del arquitecto Jorn Utzon
y tiene una residencia también en Mallorca. En estos ulti-
mos anos ha realizado unas enormes anforas deformadas
blancas sobre las que vierte una pintura negra que ten-
siona toda la pieza, en una serie conocida como Danza
Cosmica. La exposicion de estas piezas pudo verse en la
Bienal de Arte de Venecia.
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Mulet no queria recurrir a decoraciones predecibles con
toneles y opt6 por algo mucho mas conceptual, una pieza
de arte que es un homenaje a los bocois que se almacena-
ban. Esta pieza domina el espacio con elegancia y fuerza.
El cuerpo blanco y sinuoso unido a las ramas de higuera
del techo evocan la escultura Apolo y Dafne de Bernini,
una escena en la que ella se convierte lentamente en arbol
para proteger su belleza de los hombres. pintada en tonos
verdes también tipicos de la isla.

Bocoi es un restaurante que busca recuperar una manera
de cocinar el producto mallorquin. Del mismo modo, Vi-
cen¢ Mulet ha creado un proyecto plagado de referencias
locales y guifios artisticos que quiere recuperar la esencia
de una actividad que forma parte de la historia de los ha-
bitantes de Portocolom.@
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FICHA TECNICA

Autor del proyecto: Viceng Mulet de Vma Proyectos - Colaboradores: David Riera, arquitecto e ingeniero Marport / Diho Contract - Empresa cons-
tructora: Marport Construcciones - Empresa contract: Diho Contract - Electricidad e iluminacion: World Light Mallorca - Carpinteria: Llodra - Ce-
rrajeria: Metallividres - Artistas: Lin Utzon y Varuzh

RESTAURANTE BOCOI Calle d’En Cristofor; 11. Bajos. 07679 Portocolom (Baleares). Tel.: 871 705 663. www.bocoiportocolom.com
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TRANSFORMACION DIGITAL EN EL HOTEL |

Los hoteles destacan en Espafia como ejemplo de transformacién digital. La tecnologia es clave
para su funcionamiento, reduciendo gastos y aumentando la eficacia del servicio. Por Isabel Ferndndez

El motor econdmico que nunca para

a innovacion en tecnologia para
hoteles permite eliminar tareas
para reasignar a la plantilla las
faenas que conforman el foco
del negocio: el cuidado de los
clientes. En los ultimos aros, el
sector se ha transformando digi-
talmente, dando paso a tecnologias antes im-
pensables como la Inteligencia Artificial (1A),
el cloud, los chatbots o el Big Data, entre otras.
Por este motivo, dada la expectacion de este
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mercado en el sector hotelero y al gran ntimero
de empresas participantes en el articulo, vamos a
dividir el tema en dos reportajes. El primero,
que se publica en esta edicion, se va a centrar en
como ha sido la transformacion digital en los ul-
timos afos, como serd en los proximos y cuales
son las necesidades digitales basicas en un hotel.
En el proximo ntimero de octubre se planteara
como se organiza un hotel para una gestion efi-
caz; qué soluciones o servicios son los mas de-
mandados, y cuales son los retos del sector.

LETOH LETOH GRAN ViA

Adaptarse a la nueva realidad

El turismo siempre ha figurado como uno de
los grandes impulsores en la economia espario-
la. Y el sector alojamiento se ha adaptado a la
nueva realidad. Tal y como reflejan diversos
analisis, la transformacion digital llevada a
cabo por este segmento le ha situado en el top
3 de Esparia, facilitando potenciar la eficiencia
de sus servicios y los ingresos. El sector aloja-
miento cuenta con 60 puntos sobre 100 en
cuanto a transformacion digital. Asi se refleja
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en el analisis realizado por la tecnologica Pan-
dora FMS en base a estadisticas del Ontsi. Una
posicion sorprendentemente alta, pues sectores
puramente tecnologicos como TIC o Comuni-
caciones se mueven en torno a los 70. Ademas,
supone superar los menos de 50 puntos que
tiene la media de sectores en Espana. La pre-
sencia en la web, la gestion de datos por medio
de softwares que permitan conocer el funciona-
miento en tiempo real de las instalaciones y
otros mecanismos digitales se han convertido
en herramientas fundamentales para potenciar
el rendimiento de los servicios de alojamiento.
Este avance es clave para adaptarse a la nueva
economia, pues 2025 esta fijado como el afio
en el que se deben empezar a ver los primeros
resultados de la digitalizacion. El plan en Espa-
fia cuenta con mas de 4.500 millones de euros
de inversion, sustentado bajo las ayudas euro-
peas y con el objetivo de cumplir con el reto de
la UE de una media del 75% de empresas de
los 27 que usen Inteligencia Artificial o Big Data
en 2030. La digitalizacion en general serd clave
y sectores como el del alojamiento son una refe-
rencia. Ademas, segin Pandora FMS, se detecta
un gran desarrollo en los servicios de aloja-
miento sin importar el tamano de la empresa.
Tanto las pequenas como las medianas y gran-
des se sitian por encima de la media nacional.

Ilq

Transformacion

En los dos o tres ultimos anos, la implemen-
tacion de nuevas tecnologias relacionadas
con el sector turistico se ha acelerado no
solo para imponer mayor seguridad y rigor a
los procesos que se realicen, sino también
para un mayor control y eficiencia en la res-
puesta dada al cliente. No se trata de ir “acu-
mulando” herramientas digitales cada vez
que aparece una, sino de redefinir los mode-
los de negocio, gestion y organizacion del
hotel.

Como asegura Alberto Minaya, director del
Area de Distribucion, Logistica y Fabricacion
en Arbentia, “tradicionalmente, el sector ho-
telero ha sido muy activo en la adopcion de
las TIC, en el que la transformacion digital ha
venido por la necesidad de mejorar las expe-
riencias, la captacion y fidelizacion de poten-
ciales clientes que a veces se encuentran a
miles de kilometros de distancia. Para mante-
ner su competitividad en el mercado, los es-
tablecimientos han avanzado mucho en el
despliegue de nuevas herramientas para el
area de front office. Pero la digitalizacion del
front office también debe ir acompanada de
una transformacion similar en los procesos
de back office, algunos de los cuales han que-
dado rezagados y cuya automatizacion es cla-

ve para un mejor control de los gastos y
para apuntalar la rentabilidad”.

Cabe recordar que el front office se refiere a
los aspectos de la empresa relacionados con
el cliente, mientras que el back office a la
parte administrativa, como las areas de fi-
nanzas, recursos humanos e informatica.
Por su parte, Cayetana Fernandez Trevijano,
VP of Product de Beonx, coincide en que,
“en los ultimos anos, la industria hotelera ha
experimentado un auge sin precedentes de
las tecnologias digitales. La revolucion digital
avanza y los hoteleros son conscientes de que
deben subirse al tren. Primero, es importante
mencionar que cuando se habla de transfor-
macion digital no es solo inversion en tecno-
logfas sino también como las cadenas hotele-
ras reestructuran su cultura corporativa y sus
operaciones para adaptarse con el fin de po-
tenciar y aprovechar las ventajas de esta nue-
va era digital. En los dltimos afios, hemos
sido testigos de como, desde grandes cadenas
hoteleras hasta hoteles independientes, em-
pezaban a transformarse digitalmente con
ejemplos como la aplicacion de 1A para opti-
mizar decisiones, el empleo de chatbots para
facilitar la comunicacion con los huéspedes o
el uso de Internet de las Cosas (IoT) para cre-
ar habitaciones inteligentes”.
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BEONX

el sur de Europa de Ideas Revenue Solutions,
indica que “la transformacion digital se ha
convertido en una prioridad para la gestion
hotelera. Un buen ejemplo es la buena acogida
de las soluciones contactless. Pero, ya desde an-
tes, los hoteles se habian dado cuenta de las
potencialidades del uso de la tecnologia para
optimizar su negocio. Hoy en dia es casi impo-
sible pensar en la gestion manual de la opera-
cion hotelera. Hacerlo significaria perder gran-
des oportunidades, pues es necesario relacio-
nar y consolidar multitud de datos. La
digitalizacion de la gestion hotelera facilita el
cruce de informacion procedente de distintas
fuentes. Y no hablamos solo de datos genera-
dos internamente, sino también de informa-
cion del mercado y de los clientes”.

Asimismo, Diego Martin, gerente comercial
para EMEA de Furukawa Solutions, afirma

Para Rafael Blanes, SVP de Crecimiento de
Cloudbeds, “la industria del alojamiento ha
dado grandes pasos en transformacion digital
en los dltimos afios, especialmente saliendo de
la pandemia donde muchos hoteleros necesita-
ron adaptar nuevas tecnologias debido a las
medidas de salud putblica y la escasez de per-
sonal. Dicho esto, el sector sigue estando muy
atrasado en lo que respecta al uso eficiente y
rentable de la tecnologia: muchas empresas de
alojamiento siguen funcionando con sistemas
heredados antiguos, y la integracion de nuevas
tecnologias puede resultar dificil y dar lugar a
datos aislados. Sin embargo, los hoteleros es-
tan aprendiendo rapidamente a evaluar mejor
las tecnologias y a dar prioridad a las solucio-
nes basadas en la nube, unificadas (que ofre-
cen muchas soluciones en una sola platafor-
ma), y faciles de aprender y utilizar”.

Ademas, Alberto Plaza, director de Ventas para

Wi-Fi

ACCESS

FURUKAWA SOLUTIONS
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que “el viajero actual, ya sea por turismo o ne-
gocios, exige contar con una conexion a Inter-
net rapida, HDTV, IPTV, capacidad para reali-
zar videoconferencias, check out en la habita-
cion, streaming de video, control digital de
temperatura e intensidad de luz, sistema digi-
tal de cortinas, comunicacion a través de su te-
léfono movil con la recepcion, entre otros ser-
vicios. Esto marca la diferencia y, en muchas
ocasiones, determina la preferencia por un ho-
tel u otro. En la era pandemia y postpandemia,
uno de los servicios que marco la diferencia
fue el del room office, en el que las habitaciones
son transformadas en oficinas privadas con to-
dos los insumos necesarios para cumplir con
el trabajo remoto, lo que demuestra una con-
ciencia de la transformacion digital que vive la
industria”.

Frede Palmés, responsable de Marketing de
Engisoft, lo resume en que “la transformacion
digital ha permitido a los hoteles mejorar la
experiencia del cliente, automatizar procesos,
utilizar analisis de datos, mejorar la comunica-
cion interna y ampliar su visibilidad en el mer-
cado. Estos cambios han brindando beneficios
significativos a la industria hotelera, incluyen-
do una mayor eficiencia operativa, una expe-
riencia del cliente mejorada y una mayor com-
petitividad en el mercado”.

ENGISOFT
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Seguir innovando

La tecnologia es un motor que nunca para. Por
este motivo, hay continuamente novedades en
el mercado. La digitalizacion tiene en el centro
al cliente para garantizarles una experiencia se-
gura y satisfactoria, pero también es necesario
contar con herramientas que generen nuevas
formas de ingresos con el objetivo de aumen-
tar atin mas las reservas.

De esta manera lo confirma, Emilien Delile,
country manager de Steeple Espana: “En el
futuro, los hoteles seguiran buscando for-
mas de aprovechar las tecnologias para me-
jorar la eficiencia y la calidad de sus servi-
cios, pero no solo eso. En los tltimos meses,
todos hemos visto los titulares. Encontrar
personas para trabajar se ha vuelto compli-
cado. La pandemia ha cambiado algunas co-
sas. El resultado es que los empleados son
mas exigentes a la hora de aceptar una ofer-
ta de trabajo. Una tendencia creciente es la
fidelizacion de las personas. ;Como manten-
go el contacto con un empleado fijo discon-
tinuo que esta en mi empresa solo ocho me-
ses al ano? ;Como aseguro que esa persona
se sienta parte de la organizacion y que yo
pueda contar con ella para la temporada que
viene? ;Como hago para fidelizar personas a
las que exijo cada vez mas para satistacer a
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los clientes y que se sientan bien en la orga-
nizacion? Muchas empresas pioneras ya han
entendido que la clave de la perennidad del
negocio es cuidar de su equipo humano y
cada vez mas las organizaciones lo tendran
mas claro”.

También Inaki Echeverria Munguia, customer
partner de Kyndryl Espana y Portugal, co-
menta que “las organizaciones seguiran avan-
zando en la adopcion de las ultimas tecnolo-
gias para la gestion de datos, clientes y em-
pleados, desplegandolas de forma cada vez
mas estructurada, alineada con las necesida-
des del negocio y enfocada en proporcionar
valor. Para alcanzar el éxito en este vigje, las
organizaciones del sector son cada vez mas
conscientes de que, paralelamente, deben
modernizar las infraestructuras tecnologicas
que soportan sus datos y aplicaciones, redu-
cir la complejidad en las TI y migrar con éxi-
to sus entornos de mision critica a la nube.
Un foco especial en los procesos de digitali-
zacion en el sector sera la ciberresiliencia, la
sostenibilidad y la integracion de las mas
avanzadas herramientas de IA e IA generativa
para impulsar las experiencias de clientes y
empleados”.

Segun Angel Zuate, product marketing manager
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de Cegid en Espana, “todavia existen mas am-
bitos donde hay mucho recorrido como, por
ejemplo, en los procesos de check in, donde ya
se empiezan a implementar sistemas de reco-
nocimiento facial para agilizar el proceso y
personalizar las preferencias del huésped o
permitir hacer el check in desde una aplicacion
movil horas antes de llegar al hotel. En el caso
de la gestion interna de hoteles, esperamos ver
muy pronto que el IoT termine por desembar-
car también para, de este modo, conseguir una
verdadera conectividad entre los softwares de
gestion, las herramientas de Business Intelli-
gence y los softwares GMAO (Software de Ges-
tion de Mantenimiento Asistido por Ordena-
dor, que ayuda a la gestion del mantenimiento
del propio edificio de forma eficiente). Asi,
tendremos una serie de herramientas integra-
das e interconectadas que puedan compartir
informacion relevante del hotel y de los clien-
tes, para que puedan adelantarse a sus necesi-
dades desde el momento de su llegada al alo-
jamiento. Ademas, aunque un poco mas lejos
del gran publico todavia, ya empiezan a adop-
tarse tecnologias de realidad virtual y realidad
aumentada para que los potenciales clientes
puedan tomar una decision sobre el hotel an-
tes de reservar”.

También hace hincapié en este tema David
Carrion, director de la Unidad de Comunica-
ciones de Grupo Fibratel: “La tecnologia
avanza a pasos agigantados y, desde luego, la
conciencia por invertir en mejoras tecnologi-
cas es mucho mayor que hace unos anos. Esto
nos lleva a pensar que la tendencia en la
apuesta firme por la tecnologia se seguira
manteniendo durante los proximos afios. Asi,
se implementaran de manera firme y generali-
zada en todos los negocios tecnologias como
10T, Big Data... Se le sumaran sin duda solu-
ciones de Inteligencia Artificial para realizar
recomendaciones a los viajeros basadas en sus
gustos e, incluso, se apostara por la realidad
virtual para ofrecer experiencias inmersivas”.
Pero como agrega Tiago Aratjo, CEO de Hi-
Jifty, “para que la transformacion digital sea
efectiva, es necesario que el sector hotelero
invierta cada vez mas en formar a sus colabo-
radores en competencias nuevas, mas basa-
das en la tecnologia. Por ejemplo, todavia
hay ciertas lagunas en cuanto al dominio de
las plataformas digitales, que hoy en dia son
fundamentales para garantizar la captacion
de reservas”.

Sobre todo ello Leonard Pera, CEO de Open-
Ideas, matiza que “hay varios ambitos en los



que esa transformacion digital no ha sido tan
exitosa. El uso de los datos y la personaliza-
cion de los servicios aun es muy deficitaria.
Muchas veces el establecimiento hotelero in-
cluso ha perdido contacto con su cliente. El
cliente es del marketplace o plataforma que ha
gestionado la reserva y el establecimiento es
como si ofreciera el servicio por delegacion.
Eso es un problema porque incrementa la de-
pendencia de las grandes plataformas que
cada vez tienen mas poder frente a los peque-
fios propietarios. Otro ambito que aun queda
por solucionar, por ejemplo, es la gestion efi-
ciente de los tiempos en recepcion o el check
out, esa accion que en general crea poco valor,
pero que puede producir saturaciones y que
consume muchos recursos. Otro aspecto don-
de creo que avanzaremos es en convertir el
hotel en un hub de informacion turistica.
Hubo un momento en que los encargados de
recepcion tenfan un gran poder prescriptor y
en parte aun lo siguen teniendo. Eso no esta
estructurado, no esta digitalizado. Ese respon-
sable o esa web del hotel puede ser un ele-
mento esencial de informacion turistica que
permita crear rutas personalizadas, etc.”.

TRANSFORMACION DIGITAL EN EL HOTEL |

CLOUDBEDS

Necesidades

En la actualidad es impensable un hotel o
restaurante sin Wi Fi. Hoy es una necesidad
basica, pero hasta hace unos afios no lo era.
Con los software de gestion hotelera paso
exactamente lo mismo. Son herramientas im-
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prescindibles para optimizar los procesos ad-
ministrativos y aumentar la reservas al auto-
matizar todas las operaciones cuotidianas del
establecimiento y mejorar la experiencia del
huésped. Hay multiples opciones: PMS,
CRM, RMS... Pero en la actualidad, como ya
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PLAN NACIONAL PARA LA DIGITALIZACION

Los 4.656 millones de euros que se van a invertir en el periodo 2021-2025 en la digitalizacion de las pymes espaiiolas cuenta con diferentes me-
didas con el objetivo de mejorar su situacion. Entre las mas populares esta la de potenciar la formacion de los empleados para que obtengan ha-
bilidades basicas en TIC. Pero hay otras medidas mas profundas que van ligadas directamente a la financiacion. Entre otras, esta la de integrar
la Inteligencia Artificial y la robotizacion a los diferentes procesos productivos para aumentar la eficiencia. También se potencia el uso de cen-
tros de supercomputacion, que permiten mejorar el uso de datos para obtener informacion mas precisa. Y todo sin olvidar un aspecto clave como
es la ciberseguridad, que se desarrollara en todo tipo de empresas con el objetivo de rebajar los mas de 500.000 ataques sufridos por personas

y empresas espaiiolas desde 2017.

se ha visto, la digitalizacion hotelera va mu-
cho mas alla.

¢Y cuales son esas necesidades basicas?
Gonzalo Echevarria, country manager de Zyxel
Iberia, responde que “una conexion Wireless
sin interrupciones es esencial. Dentro y fuera
de las habitaciones, una experiencia inalambri-
ca perfecta es uno de los principales requeri-
mientos. Los sistemas de punto de venta movil
(POS movil) han revolucionado la forma en
que opera la industria hotelera actual y sus ne-
gocios. Sin duda, mejora la eficiencia de la
operacion, proporciona analisis de datos para
un marketing eficaz y transforma la experiencia
general del huésped. Para los viajes de nego-
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cio, es importante mantener la conectividad en
todo momento. En definitiva, hay que abordar
toda la extension del establecimiento hotelero
en esta materia. Para los espacios al aire libre y
las grandes areas abiertas, como la piscina y las
areas de estacionamiento, la implementacion
de puntos de acceso al aire libre resistentes a la
intemperie que admitan la funciéon Smart Mesh
garantiza una conectividad fluida y estable fue-
ra de las instalaciones del hotel. En materia de
seguridad de la red, es muy importante que los
hoteles tengan un sistema de autenticacion de
dispositivos y usuarios que permitan gestionar
las conexiones a servicios y aplicaciones tanto
internos como externos’.

Ademas, Cecilia Olaso, marketing manager en
Espatia de Yooz, cree que, “con el tiempo, he-
mos llegado a identificar que las principales li-
mitaciones de un negocio multisede son tres: la
falta de visibilidad sobre los presupuestos apa-
labrados, lo cual impacta directamente en la
gestion de la tesoreria; tener datos poco fiables
e incompletos, lo cual retrasa la contabilidad y
hace que se pierda una valiosa oportunidad de
lograr mas informacion sobre los clientes, y el
impacto negativo que tiene las tareas adminis-
trativas (que consumen mucho tiempo) sobre
el rendimiento de los responsables de las sedes.
En cuanto a las necesidades basicas de un ho-
tel, son precisamente solucionar estas limita-



ciones que tienen para poder mejorar la gestion
del negocio y crecer de manera estable en el
tiempo. La buena noticia es que estas tres limi-
taciones pueden desaparecer facilmente al au-
tomatizar los procesos internos de cuentas a
pagar, por lo que suele ser uno de los primeros
pasos hacia la transformacion digital: es facil de
implementar y los resultados se ven rapido.
Eso motiva a los trabajadores y directivos a es-
tar mas abiertos a implantar la automatizacion
en nuevas areas”.

Por su parte, Sara Padrosa, regionar manager
en Espana de Siteminder, explica que “los ho-
teleros necesitan herramientas faciles de im-
plementar, de usar, que les ayuden a gestionar
el dia a dia y que incluyan un buen servicio
de soporte ante cualquier duda o incidencia.
En concreto, para el area comercial, deman-
dan integraciones con canales directos e indi-
rectos, con informacion en tiempo real sobre
los comportamientos de los clientes y del
mercado, asi como del rendimiento del hotel.
Eso les permitird activar estrategias de distri-
bucién equilibradas. Para el area de marketing,
soluciones web y servicios de demanda con
integraciones a las aplicaciones del hotel que,
en conjunto, ayudan a construir marca a los
hoteles, aumentan las conversiones y mejoran
la experiencia de los huéspedes. Ademas, la
posibilidad de realizar promociones y campa-
fias en tiempo real en distintos canales, por
dias e incluso horas, es muy apreciada y ayu-
da a generar ingresos adicionales. Para la ges-
tion del negocio, una nueva interfaz de usua-
rio con informes mas profundos y centraliza-
dos que, en conjunto, proporcionan una

STEEPLE ESPANA
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vision global de las herramientas de comercio
de los hoteles y les permiten tomar decisiones
sobre las soluciones que necesitan sin ningu-
na friccion significativa. Para hacer crecer el
negocio, integraciones con aplicaciones y ex-
pertos hoteleros mas importantes del mundo,
asi como pagos integrados, incluidos los pa-
gos automatizados, que permitan a los hoteles
validar y programar con antelacion los pagos
de los huéspedes”.

A todo ello Ildefonso Moyano, vicepresidente
de Exito de Clientes, Incorporacién y Forma-
cién de Mews, aiiade que “el cliente demanda
servicios digitales, y las empresas usan cada
vez mas tecnologia y datos para definir sus

estrategias de captacion y conversion. Todas
las empresas se estan convirtiendo de algun
modo en empresas tecnologicas, pero con el
reto de mantener la esencia de lo que se con-
sidera un gran servicio y superar las expecta-
tivas del cliente, cualquiera que sea su ambi-
to. Los hoteles de lujo tienen la misma pro-
babilidad de tener un cliente enfadado, si no
se ha realizado un servicio a la altura, o si el
mensaje no ha sido respondido en un perio-
do de tiempo aceptable. Una modesta casa de
huéspedes tiene las mismas probabilidades
de tener un cliente furioso si el Wi Fi es lento
o0 no hay agua caliente. Ambos necesitan que
alguien lo solucione de inmediato o, segura-
mente, el cliente se marchara del estableci-
miento dejando constancia de sus frustracio-
nes y negatividad en multiples sitios on line,
ademas de reclamar potenciales reembolsos
por las incidencias”.

También Xavier Cadenas, responsable de Pre-
venta en HPE Aruba Networking Espana, coin-
cide en que, “hoy en dia, nadie reserva en un
restaurante o en un hotel sin haber consultado
antes las resefias de otros clientes y, cada vez
mas, estas reseiias contemplan aspectos tecno-
logicos como la conexion a internet, la reserva
on line de servicios, etc. Los usuarios de servi-
cios hoteleros y restaurantes dan cada vez mas
prioridad a elementos vinculados a la experien-
cia de cliente, por lo que la oferta de experien-
cias en las que la tecnologia juega un papel
fundamental también va al alza. Este sector, y
sobre todo en Espana, es uno de los mas dina-
micos y resilientes, lo que le ha permitido em-
pezar a recuperar los niveles de ocupacion de
antes de la pandemia y la tecnologia ha sido
una gran aliada en este sentido. La tecnologia
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ayuda también a optimizar costes y recursos,
por ejemplo, gracias al andlisis de los datos”.
Por ultimo, Ignacio Garcia Barroso, director
comercial de Ofimatica, opina que, “a nivel
de gestion, software y distribucion electroni-
ca o internet, el hotelero y hostelero busca
una serie de objetivos claros para cubrir dis-

HOTEL CASAS DEL LAGO (LAGO MENORCA RESORT)
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EL SECTOR HOTELERO
SIEMPRE HA SIDO MUY
ACTIVO EN LA ADOPCION
DE LAS TIC

tintas necesidades. Uno de ellos es la mejora
de atencion al cliente a través de un equipa-
miento potente para dar un mejor servicio al
cliente, aumentando la velocidad y mejoran-
do la calidad de éste. También quiere la opti-
mizacion de los procesos en la gestion del
mismo establecimiento, generando un mayor
control del negocio, evitando asi desviacio-
nes y errores de cualquier tipo y desarrollan-
do formas de trabajo que disminuyan el cos-
to y aumente la comodidad, no solo del
cliente sino la del propio trabajador. La ter-
cera necesidad que intentan cubrir es poten-
ciar el upselling, llegando a los clientes de
forma mas directa y personalizada para in-
crementar la contratacion de servicios dentro
de la estancia del cliente. Otra necesidad
esencial en la gestion es la de un mayor con-
trol por parte de direccion y de la propiedad.
De esta necesidad surge la gran demanda por
parte del hotelero de disponer de un software
totalmente en cloud para poder analizar los
numeros del hotel desde cualquier sitio y
desde cualquier dispositivo. A las necesida-
des anteriores se suma la de optimizar y au-
tomatizar procesos para que el personal la-
boral realice los menos pasos posibles, au-
mentando la agilidad en el trabajo sin
necesidad de contratar mas personal del ne-
cesario”. @
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COMO SACAR EL MAYOR BENEFICIO AL
SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE

La implementacién de un servicio de
atencion al cliente en la nube ofrece

| sector turistico esta en

auge por el aumento

significativo en la de-
manda de viajes durante estas va-
caciones. Los meses estivales (julio,
agosto y septiembre) son una tem-
porada de gran actividad, en la que
las personas buscan aventuras, es-
capadas relajantes o nuevas experiencias culturales.
Este aflo, a medida que las restricciones de viaje han finalizado y
la confianza de los ciudadanos se ha fortalecido, se ha detectado
un alza en la actividad de diversas empresas del sector turistico.
De hecho, segun el ultimo informe de Exceltur presentado en julio,
las empresas turisticas espafiolas prevén hacer récord en ingresos
a finales de agosto, superando en un 11% al de 2019.

Experiencias personalizadas y servicios digitalizados
Los usuarios de hoy en difa tienen altas expectativas cuando se tra-
ta de ponerse en contacto con los servicios de atencién al cliente,
ya que demandan sobre todo experiencias personalizadas y servi-
cios digitalizados. Ademas, cuando se trata de viajar tampoco li-
dian con la paciencia porque el 60% de los viajeros afirma cam-
biar de marca si experimenta méas de dos experiencias de cliente
negativas, segin un estudio realizado por Glady.
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beneficios como comunicacion
personalizada, integracion omnicanal,
soluciones rapidas y eficientes, y
escalabilidad para las empresas turisticas.

Las empresas del sector turistico
estan respondiendo a la creciente
demanda y las altas expectativas
de los turistas mediante el fortaleci-
miento de sus departamentos de
atencion al cliente durante esta
temporada. Su objetivo es propor-
cionar servicios excepcionales y
cumplir con las expectativas de los usuarios.

En este contexto, Enreach, proveedor europeo de soluciones
convergentes de comunicaciones para empresas, destaca los be-
neficios del uso de servicios en la nube en el contact center de
las empresas turisticas. Estos servicios permiten reforzar los de-
partamentos de atencion al cliente y hacer frente al aumento de
la demanda.

1 Es vital ofrecer una comunicacién personalizada y brindar a
los viajeros la mayor cantidad de informacion posible. A través
de la instalacion de sistemas tecnolégicos que ofrecen los contact
centers en la nube, como el enrutamiento inteligente o un CRM,
los agentes saben de forma mas rapida y eficaz cémo convencer a
un cliente y adaptarse a sus necesidades y expectativas, ayudan-
doles a elegir la mejor oferta de acuerdo con sus requisitos y pre-
supuesto.
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2 Las empresas del sector turistico deben enfocarse en brindar 4 La implementacién de un contact center en la nube ofrece
una experiencia de cliente superior. Con un contact center en funcionalidades mejoradas, como la Inteligencia Atrtificial, in-

la nube que ofrece una integracién omnicanal, pueden atender a los tegracion con diferentes softwares, comunicacién multicanal y alta
clientes a través de multiples canales de comunicacion, proporcio- escalabilidad. Esto garantiza una mayor eficiencia y escalabilidad
nar actualizaciones en tiempo real, asesora- para las empresas del sector turisti-
miento de expertos y resolver cualquier pro- co, al tiempo que brinda a los clien-
blema para lograr una experiencia excep- EL 60% DE LOS VIAJEROS AFIRMA tes la posibilidad de conectarse a
cional. Asimismo, permite el seguimiento través del canal de su preferencia.
de todas las interacciones de los usuarios y CAMBIAR DE MARCA SI EXPERIMENTA “El verano impulsa la demanda de
facilita a los agentes acceder al historial del 1 viajes y representa una oportunidad
cliente retomindo la consulta en el punto MAS DE DOS EXPERIENCIAS paia q)l/Je |ZS empresas d(fl sector tu-
de contacto adecuado. DE CLIENTE NEGATIVAS ristico se reactiven. Sin embargo,
con el aumento de las expectativas

3 Gracias al contact center en la nube se de los viajeros, es esencial que estas

pueden ofrecer soluciones répidas y eficientes, evitando que empresas se preparen adecuadamente y ofrezcan un servicio de
los clientes pierdan tiempo buscando informacion en el sitio web. atencion al cliente excepcional. Implementar un contact center
Los agentes pueden proporcionar una reserva mas facil y personali- omnicanal en la nube permite satisfacer las consultas de los viaje-
zada, guiando a los clientes hacia el paquete de viaje ideal que ros y garantizar una experiencia de viaje inolvidable”, afirma Car-
cumpla con sus necesidades y preferencias. los Jiménez, director comercial de Enreach.@
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Ducha sostenible

La nueva coleccién de duchas Alu+ de Ideal Standard destaca
por su moderna paleta de colores, sus caracteristicas practicas y
sus sélidas credenciales de sostenibilidad. Los sistemas de du-
cha cuentan con elegantes lineas rectangulares perfectamente
realzadas por el mezclador circular, el cabezal de ducha y el ro-
ciador de mano. Ademas, existe la opcién de tres acabados de
bajo brillo, silk black, roséy silver. Alu+ se ha creado a partir de
aluminio reciclado de alta calidad con un 84% de contenido reci-
clado. También cuenta con una tecnologia para el ahorro de
agua. Los limitadores de caudal restringen el consumo a solo

8 I/min para la ducha de lluvia sin afectar al rendimiento.

Estilo urbano

Theo Dark es la nueva coleccion de Griferias Galindo. Con un estilo urbano, exigente

y la vanguardia de las dltimas tendencias, resalta por su elegancia, modernidad y

versatilidad. Su distintivo acabado cromo negro cepillado brinda un toque de sofisti-
cacion y distincion a cualquier espacio. Gracias a su ligero toque industrial, se adap-
ta perfectamente a los ambientes contemporaneos y a diversos estilos decorativos.
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De ultima
generacion

Jacob Delafon suma a su varie-
dad de modelos de platos de
ducha Flight Pure, con una es-
tética de gama alta. Entre sus
heneficios cuenta con revesti-
miento antideslizante y trata-
miento antibacteriano. Gracias
a su composicion en acrilico
reforzado con carga mineral,
este modelo de color hlanco y

con superficie en brillante o
mate ofrece una facil limpieza.
Flight Pure aiina innovacion,
disefio y funcionalidad desta-
cando por su caracter sencillo
y minimalista. Su fondo en pa-
nel de abeja ofrece un excelen-
te reparto del material y estahi-
lidad, asi como una reduccion
de peso.

Forma arquetipica

El arquitecto belga Glenn Sestig ha disefiado
la nueva coleccién de griferia Sixty disponible
en Ceadesign. Inspirado en una forma arque-
tipica, Sixty presenta una geometria ergoné-
mica y elegante, expresion de coherencia ar-
monica y funcional. Ademas de griferia, la co-
leccion también cuenta con accesorios de
bafio. Estéa realizada integramente en acero
inoxidable, asi como con el exclusivo acabado
black ivory satinado cuyo color recuerda a una
de las més finas variedades de café.



Refrigeracion
bajo encimera

Signature Kitchen Suite completa su
oferta de refrigeracion con dos nue-
vos productos que apuestan por la
flexibilidad en términos de espacio y
versatilidad de uso. El frigorifico con-
vertible bajo encimera y la vinoteca
bajo encimera integrados ofrecen la
maéaxima calidad en cuanto a disefio,
materiales y tecnologia en un espacio
reducido. Gracias a su tamafio, cuali-
dades estéticas y funciones versatiles,
pueden colocarse tanto en el hogar y
la oficina como en barcos, hoteles,
bares y restaurantes. Los productos
son Wi Fi ready y pueden conectarse
a la app ThinQ de LG, que permite
gestionar su funcionamiento, encen-
diéndose y apagandose a distancia.

Nunca falla

El grill antiadherente Zwilling Forte no falla cuando se trata
de conseguir el efecto parrilla perfecto, dado que el nicleo
de aluminio macizo dirige el calor de manera uniforme a
cualquier punto de la sartén. Para evitar que las cosas se
quemen, la bandeja esta sellada con el revestimiento an-
tiadherente Keravis TiX que se compone de varias capas.
Una dura lamina de titanio proporciona estabilidad y un ren-
dimiento elevado. La superficie de la base y otra capa adi-
cional que contiene particulas de ceramica son la clave de
este particular recubrimiento antiadherente. Este producto
de Zwilling es adecuado para todo tipo de cocinas, inclui-

das placas de induccién.

v

COCINAY MENAJE

Mas piezas

La bateria de cocina profesional Starline de
Inoxibar crece en variedad para ofrecer mas
de 40 piezas. Entre las 26 nuevas referencias
se incluyen sartenes, cazuelas, cazos y ta-
pas. Una de las principales novedades son
las sartenes Star con asas reforzadas. Se fa-
brican en dos versiones —con y sin antiadhe-
rente—y en cinco tamafios, que van desde
los 20 a los 36 cm de didametro. Ademas,

Cuchillos bien afilados

El fabricante de afiladores de cuchillos Horl lan-
za dos nuevos productos: una caja para trans-
portar y almacenar de forma segura todos los
productos, y una lupa que ofrece un apoyo visual
en el proceso de afilado. Box Horl ofrece espa-
cio para el afilador Horl2 o Horl2 Pro, cuatro
discos de afilar, un cuero Horl y la lupa Horl, es
decir, todos los accesorios de afilado de cuchi-
llos de Horl. Por su parte, la lupa, con una po-
tencia de aumento de 3,5, permite obtener unas
excelentes vistas de detalle, ideal para examinar
la micrografia. Esto hace que sea mas facil apre-
ciar si aiin queda alguna rebaba o si se ha al-
canzado el resultado dptimo de nitidez.

ahora hay una olla mas pequefia, de 30 cm
de didmetro, asi como dos nuevos tamafios
de cacerola alta. También se han introducio
dos nuevos cazos: uno alto con asa reforzada
en tamafios de 20y 24 cm y un cazo bajo en
cuatro tamarios, desde 16 a 28 cm. Asimis-
mo, se ha ampliado la variedad de las tapas
disponibles con seis nuevos tamafios, que
van desde los 16 a los 50 cm de diametro.
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LAVADO EN
LA COCINA

Limpiar con el minimo esfuerzo

Una cocina profesional trabaja a pleno rendimiento durante el

servicio. Para su correcto funcionamiento es vital que el disefio
del area de lavado se adecue a las necesidades y el tamafio de
cada restaurante para dejar a la cocina impoluta con el minimo

esfuerzo. Por Isabel Fernandez

ara disenar la zona de lavado y
escoger la maquinaria idonea,
es fundamental conocer el ni-
vel de dureza del agua; identi-
ficar el tipo de suciedad que se
va a limpiar; cuales son los ma-
teriales con los que estan fabricados los
utensilios de cocina, la vajilla, la cuberteria,
la cristaleria, etc. Dependiendo de estos cri-
terios, se hace un diagnostico para plantear
como debe ser el area de lavado, asi como
qué equipos y cuantos son los mas adecua-
dos para cada negocio.

Pero, ;cudles son las factores mas determi-
nantes a la hora de proyectar el sistema de
lavado? Desde Omniwash lo tienen claro: “El
espacio es importante, pero en los ultimos
anos el precio también tiene mucho que ver”.
Por su parte, Amaia Altuna, responsable de
Marketing de Sammic, responde que los mas
importantes son “el espacio disponible y su
acondicionamiento, es decir, el sistema de
extraccion o tratamiento del aire necesario,
asi como la capacidad necesaria de lavado,
que se traduce en platos y/o vasos/hora. Hay
que tener en cuenta la produccion necesaria
en las horas punta de produccion, con el sis-
tema de trabajo del establecimiento siempre
en mente”. Ademds, Mario Saltor, managing
director de Horeca Global Solutions, apunta a
que, “para dimensionar y elegir correctamen-
te el sistema de lavado, es imprescindible te-
ner en cuenta el tamano del negocio. Es de-
cir, qué volumenes de servicio y de produc-

cién maneja, la capacidad que tiene y el nu-
mero de trabajadores que participaran habi-
tualmente en un mismo servicio”. Asimismo,
Josep Tristan, director comercial de Difriho,
los resume en “espacio disponible (hay que
asegurarse de que el lavavajillas encaje per-
fectamente y permita un flujo de trabajo efi-
ciente); capacidad de carga (tener en cuenta
la cantidad de vajilla, cristaleria y utensilios
empleados para determinar la capacidad re-
querida para manejar el volumen de trabajo
sin problemas); presupuesto (se debe consi-
derar el coste de adquisicion del lavavajillas,
asi como los costes operativos de consumo
de agua y energia, productos quimicos de la-
vado y mantenimiento); eficiencia energética
(hay que escoger un lavavajillas industrial
con certificacion de eficiencia energética que
optimice el consumo de agua y energia, con-
tribuyendo a la sostenibilidad del estableci-
miento); velocidad y ciclos de lavado (los la-
vavajillas industriales ofrecen diferentes op-
ciones de lavado, desde rapidos para un flujo
constante de vajilla hasta ciclos mas largos y
potentes para eliminar la suciedad mas difi-
cil; evaluar las necesidades y tiempos de co-
cina ayuda a elegir la maquina adecuada), y
calidad de lavado y resultados (la calidad de
lavado es esencial para garantizar una vajilla
limpia y reluciente. Hay que examinar carac-
teristicas como sistemas de rociado, presion
y temperatura del agua, y las funciones de
enjuague y secado, para resultados consis-
tentes y de alta calidad”).
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Areas

Si queremos que el engranaje funcione a la
perfeccion, es recomendable definir cinco
areas que optimicen el proceso de lavado con
la maquinaria mas indicada a la operacion del
bar o restaurante: para recepcion de loza su-
cia, para descomide, de prelevado, de lavava-
jillas y de loza limpia.

El drea de recepcion de loza sucia ha de estar
lo mas cercano posible a la cocina o a la zona
en donde se despachan los servicios. Se trata
del espacio donde se reciben la loza y utensi-
lios sucios que se van a lavar.

En segundo lugar, hay que contar con una
mesa de acero inoxidable y cubos de basura
para poder hacer correctamente el proceso de
descomide, es decir, de quitar las sobras.

En el area de prelevado se prepara todo aque-
llo que haya que lavar y se deja listo para in-
troducir en la maquina lavavajillas.

La disposicion de la zona del lavavajillas va a
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depender de la maquina que se vaya a usar.
En el mercado se encuentra disponibles di-
versas clases de equipos con distintas capaci-
dades y tamarios. En muchos casos se requie-
re la instalacion de mesas de acero inoxidable
junto a los equipos lavavajillas para hacer
mias eficiente el flujo de trabajo en la zona de
lavado.

Al acabar el lavado en el lavavajillas, lo opti-
mo es que las bandejas o cestas se desplacen
con facilidad hacia la mesa de recepcion de
los servicios de mesa limpios para clasificar-
los y transportarlos hasta las estanterfas en
las que se guarda, o colocarlos ya en la mesa
listos para proximos servicios.

En cuanto a los equipos, los hay de capota o
cupula, de arrastre o cinta, y de carga frontal.
Los de capota o cupula ocupan un espacio
mayor y son utiles para grandes volumenes
de lavado. Los lavavajillas de cinta o arrastre
se emplean para proyectos de grandes mag-

nitudes y estan compuestos por grandes sis-
temas.

Pequenas y versatiles, las maquinas de carga
frontal tienen modelos especializados en pie-
zas finas.

Entre los expertos, Mario Saltor, de Horeca
Global Solutions, precisa que, “para conseguir
un resultado 6ptimo, el ciclo de lavado pasa
por distintas fases. En primer lugar, la recep-
cion y clasificacion de la vajilla y otros utensi-
lios sucios, asi como la eliminacion de resi-
duos de comida. Estas operaciones deben rea-
lizarse en la zona sucia de la cocina para
evitar contaminaciones. A continuacion, se
carga la maquina, y se inicia el proceso de
limpieza y secado. Finalmente, una vez listo,
se descarga el equipo y se almacena el mate-
rial ya limpio. En lo que respecta a las maqui-
nas, dependera del volumen de produccion
del negocio y del tamano de la plantilla, pero,
a grandes rasgos, los hosteleros pueden elegir
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LAVADO EN LA COCINA

DIFRIHO

PROCESOS Y
MAQUINARIA

Prelavado

El prelavado implica la eliminacion inicial de
los residuos y restos de comida de los utensilios y
vajilla antes de la fase de lavado principal. Para
esta etapa, se recomienda utilizar una prelavado-
ra de utensilios, un tanque de lavado de alta pre-
sién o un rociador de prelavado, que pueden
ayudar a eliminar los residuos de los platos, cu-
biertos y utensilios antes de colocarlos en la lava-
vajillas principal.

Lavado principal

La etapa de lavado principal es donde se realiza la limpieza profunda de los utensilios
y la vajilla. Para esta fase, se recomienda usar un lavavajillas industrial, ya sea de carga
frontal o de cesta. Estas maquinas estan disefiadas especificamente para ofrecer progra-
mas de lavado potentes, utilizando rociadores y boquillas de alta presién, junto con deter-
gentes y enjuagues adecuados para eliminar la suciedad y los residuos.

Enjuague y desinfeccion

Después del lavado principal, es importante enjuagar y desinfectar adecuadamente los
utensilios y la vajilla para eliminar cualquier residuo de detergente y garantizar la higiene.
Para esta fase, se recomienda utilizar lavavajillas con funcién de enjuague y desinfeccion.
Muchos lavavajillas industriales cuentan con programas de enjuague y desinfeccion que
utilizan agua caliente y productos quimicos desinfectantes para garantizar la eliminacién
completa de cualquier bacteria o germen.

Secado

La etapa final es el secado de los utensilios y la vajilla para que estén listos para su
uso o0 almacenamiento. Para esta fase, se recomienda emplear lavavajillas con funcion de
secado. Algunos lavavajillas cuentan con un sistema de secado incorporado, ya sea me-
diante calor o aire caliente, que acelera el proceso de secado y garantiza que los utensilios

estén listos para su posterior uso.

Fuente: Josep Tristan, director comercial de Difriho

entre lavaplatos, de tipo bajomostrador o ca-
pota, lavavasos, lavaobjetos y, por supuesto,
tuneles de arrastre, que facilitan todo el pro-
ceso. Debemos tener en cuenta ademas que
dichos equipos ofrezcan modos de lavado en
alta temperatura para garantizar al 99% la eli-
minacion de gérmenes y bacterias”.

Sobre este tema Amaia Altuna, de Sammic,
también coincide en que “todo va a depender
de los establecimientos. A partir de cierta di-
mension, los establecimientos tienden a sepa-
rar el lavado de la cristaleria y de la vajilla con
el objetivo de cuidar al maximo la cristaleria y
optimizar el resultado en todos los procesos
de lavado”. Ademas, Altuna apunta a que “el
consumo y la sostenibilidad son factores cada
vez mas determinantes a la hora de escoger

un sistema de lavado. Otro factor importante
son las condiciones ambientales en el lugar
del trabajo, lo cual se traduce en una mayor
demanda de equipos con sistemas de extrac-
cion o condensador incorporado”.

Desde Omnivash también hacen hincapié en
que “platos, vasos, ollas y todo lo que se utiliza
debe lavarse a fondo y rapidamente. Es funda-
mental tener siempre una buena linea de equi-
pos de lavado acorde con el namero de cubier-
tos que normalmente se sirven. Son varios los
equipos que hay que tener: desde el lavavasos
pequeno hasta un lavavajillas, lavaollas, lavau-
tensilios o lavavajillas tanel”. Pero, ademas,
contintian diciendo que hay que “confiar siem-
pre en constructores con experiencia que pro-
duzcan equipos robustos y confiables”.

Reducir el consumo

Gracias a los avances en tecnologia de lavado,
los principales fabricantes han logrado, en las
ultimas décadas, disminuir el consumo de
agua de los lavavajillas industriales hasta en un
70%, dependiendo del modelo y de las con-
diciones de funcionamiento, siempre y cuan-
do la planificacion del area de lavado sea lle-
vada a cabo por expertos y el lavavajillas sea
manejado y mantenido adecuadamente. Si eso
se garantiza, los lavavajillas modernos para la
restauracion consumen, de media, mucho
menos agua que lavar a mano. Ademas, son
mas eficientes que los destinados al uso do-
méstico. Todo ello independientemente de si
los restauradores eligen, en funcion de sus nece-
sidades especificas, lavavajillas bajo encimera,
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ANALISIS DEL AGUA

En muchas ocasiones, a la hora de realizar un proyecto de lavado en la cocina de un restaurante nadie se plantea cual es la calidad del agua de
la zona. Pero hay que tener en cuenta que cuando el agua tiene un alto grado de dureza es imprescindible tener un equipo de tratamiento de agua.
Estas maquinas son externas al lavavajillas y, como consecuencia, al disefiar el area de lavado es aconsejable tener claro donde se va a colocar

y los requerimientos para su instalacion.

Ademas, en zonas de aguas duras, se tendra que utilizar una mayor cantidad de jahén o detergente para limpiar lo ensuciado.
También hay que prestar atencion a que el filtro del lavavajillas esté en la posicion adecuada para aguas duras. Para ello hay que consultar el
manual del aparato para saber cual es la posicion correcta y asegurarse también de que el depdsito de sal siempre tenga la cantidad necesaria.

de capota, de cinta, de cestas o lavautensilios.
Para Mario Saltor, de Horeca Global Solutions,
ahorro y sostenibilidad van de la mano: “Es
cierto que estda muy extendida la relacion entre
sostenibilidad y medio ambiente. Sin embar-
g0, todo negocio sostenible debe considerar
también a las personas y la rentabilidad. Preci-
samente esta rentabilidad es la consecuencia
de llevar a cabo decisiones e iniciativas de
buen gobierno que aseguren el ahorro sosteni-
ble a través, por ejemplo, de apostar por equi-
pos de alta eficiencia que, ademas, permitan,
dimensionar de forma menos costosa la mano

de obra”.
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Fuentes de Omnivash apuestan por “equipos
adecuados para obtener ahorros de agua y
energia, sin sacrificar el rendimiento del pro-
ducto”.

Por su parte, Amaia Altuna, de Sammic, expli-
ca que “ahorro y sostenibilidad son factores
que cada vez tienen mas peso en las decisiones
de compra de equipamiento. La eficiencia se
traduce en consumos ajustados de agua, ener-
gia y quimicos. El tamario de las cubas, las ca-
racteristicas de las carrocerias, el disefio de los
brazos de lavado, ciclos dedicados en funcion
del producto a lavar y de la suciedad, posibili-

dad de usar doble cesta en cada ciclo. .. son as-

pectos del disefio de un lavavasos o lavavajillas
que influyen en el ahorro y sostenibilidad de
los equipos”.

Asimismo, Josep Tristan, de Difriho, enfatiza
en que “el ahorro y la sostenibilidad desempe-
fian un papel importante en la industria de los
equipos de cocina, ya que permiten una ges-
tion eficiente de recursos, reduccion de costes
operativos, cumplimiento de regulaciones, me-
jora de la imagen de marca y una mayor res-
ponsabilidad ambiental”.

Todo ello genera un entorno en el que se ofrece
un mejor servicio a los clientes y es mucho
mas agradable trabajar.@



A MANO

La limpieza de todos los utensilios usa-
dos para cocinar y servir la mesa puede
realizarse de dos formas: de forma ma-
nual o con un equipo indicado para tal
fin, como pueden ser un lavavaijillas in-
dustrial 0 un tunel de lavado. La eleccion
puede depender del presupuesto y del
espacio. En muchos restaurantes se com-
binan ambas formas, por lo que también
SON necesarios otros elementos.

Entre ellos destacan los grifos. Existen
multiples modelos dependiendo del uso
del local, pero todos deben estar he-
chos con materiales de calidad como
el acero inoxidable y ser aptos para soportar
elevadas presiones de agua.

e Ducha: hay muchos tipos de grifos ducha
que posibilitan conseguir grandes resultados
a la hora de hacer un prelavado de la vajilla
o de limpiarla de forma manual, ya que son
ergondémicos y pueden incorporar una o mas
salidas de agua.

e Electrénico: se incorpora al lavamanos vy, de-
bido a su sensor electronico, se enciende

GENEBRE

solo cuando detecta movimientos, lo que faci-
lita el ahorro de agua.

¢ |ndustrial: estatico y robusto, forma parte de
la zona de lavado de las cocinas profesionales
al emplearse, entre otras cosas, para la limpie-
za de la cuberteria.

e Pulsador a pedal: se activa solo al pisar su pe-
dal, lo que permite a los trabajadores tener las
manos libres durante el lavado y economizar
recursos.

LAVADO EN LA COCINA

e Temporizador: proporciona agua a presion
pero solo durante un tiempo determinado,
evitando su derroche. Acostumbra a inte-
grar un pulsador o palanca para manejar-
los.

e Grupo extensor de manguera con grifo: re-
comendado para la limpieza de piezas de
gran tamario. Se coloca en la pared y tiene una
manguera retractil de gran longitud.

También hay que tener en cuenta otras piezas:

® Fregadero: para lavar manualmente ollas,
sartenes, bandejas e incluso utensilios de
cocina como paletas o cazos. Para extraer-
le el maximo partido, se pueden integrar
bastidores, estanterias, puertas, zona pa-
ra colocar una maquina lavavajillas, etc.

Mesa: para que el personal de sala depo-
site el servicio de mesa tras ser usado por
el comensal. Son piezas amplias y suelen
contar con una cubeta o aro de desbara-
ce para arrojar los desperdicios sélidos a
un cubo de basura antes de producirse el
lavado.

UTILES DE LIMPIEZA Y PRODUCTOS QUIMICOS

HILADOS BIETE

ECOLAB
NITIDA

Al bag)

No hay que olvidarse de que la
zona de lavado debe disponer de
productos quimicos de limpieza:
jabon, desengrasante, hipoclorito,
etc. Ollas, bandejas y utensilios
de cocina requieren una limpieza
intensa porque acostumbran a
acumular restos de grasa y ali-

mentos. Por este motivo, los pro-
ductos quimicos utilizados deben
ser mas fuertes.

Ademas, en la actualidad, los fa-
bricantes consideran que poner en
valor el respeto por el medio am-
bhiente no esta reiiido con ofrecer
un producto de maxima eficacia.

Asi, cada vez mas se apuesta por
detergentes con tecnologia enzi-
matica que aceleran la elimina-
cion de residuos, grasas y protei-
nas, optimizando los procesos de
lavado. Ello hace que sean pro-
ductos mas competentes y respe-
tuosos con el planeta que otros

detergentes alcalinos que, por lo
general, son mas corrosivos, sien-
do menos seguros y/o sostenibles.
Asimismo, existen distintos utensi-
lios que facilitan todo el proceso
de lavado, especialmente, cuando
es manual, como son estropajos,
esponjas, guantes...
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FERIAS

Propuesta renovada

Hostelco y Restaurama vuelven del 18 al 21 de marzo de 2024 al re-
cinto de Gran Via de Fira de Barcelona, con el objetivo de dinamizar el
negocio del sector, abrir nuevos mercados internacionales y mostrar
las Ultimas novedades de la industria. Y lo hara con una propuesta re-
novada que une en un mismo espacio la oferta de equipamiento y de
producto alimentario para la restauracion, hosteleria, centrales de
compras, distribucion y retail. Igualmente, la plataforma compartira ex-
periencias y ofrecera multiples actividades para profesionales con el
objetivo de fomentar el conocimiento y la innovacién y, al mismo tiem-
po, poner en valor la gastronomia y promover la sostenibilidad como
herramienta clave para el crecimiento.

Hostelco-Restaurana

Del 18 al 21 de marzo de 2024

Barcelona

www.hostelco.com / www.alimentaria.com/alimentaria/restaurama/
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La edicién mas internacional

Con mas expositores, mas espacio e internacionalidad de récord,
Piscina & Wellness Barcelona sigue creciendo y batiendo todas
las previsiones. El salon doblaba ya a mediados de julio las cifras
de su anterior edicion y tenia 300 empresas expositoras confirma-
das y 40.000 m? brutos de superficie. Destaca especialmente el
fuerte incremento de la participacion internacional que supone el
68% de la oferta con firmas de hasta 26 paises. El certamen reiine
a la cadena de valor del producto piscina, ademas de instalacio-
nes, equipamiento y accesorios relacionados con el wellness, el
spa, el fitness y la decoracion de exteriores. Este afio las solucio-
nes para conseguir una piscina sostenible, conectada y mas expe-
riencial seran protagonistas.

Piscina & Wellness Barcelona

Del 27 al 30 de noviembre de 2023
Barcelona
www.piscinawellness.com

FOOMMRY ICE
_ soL

|| |‘ IFme

H ac ia un El sector horeca tiene una
, nueva cita en el calendario
horeca mas con la octava edicion de HIP-
HP Horeca Professional Expo: del
efICIente y 19 al 21 de febrero de 2024
sostenible en Ifema Madrid. El evento se-
guirad con el cometido por el
cual fue creado: apoyar al
HIP conjunto de la hosteleria a ser
Del 19 al 21 de febrero de 2024 mas competitiva a partir de la
Madrid gestion, innovacion, digitaliza-

cién y sostenibilidad del nego-
cio. Con el lema Higher
Power, HIP2024 quiere recordar la dosis de energia que supo-
ne participar cado afio en el salén, que pretende seguir constru-
yendo la nueva hostelerfa, caracterizada por ser méas experien-
cial, tecnolégica, creativa, respetuosa con el medio ambiente, y
eficiente en su gestion, operaciones y equipos. Ell afio pasado
consiguio reunir a un total de 43.794 congresistas, la cifra méas
alta de toda su historia, y a 657 expertos del sector.

www.expohip.com
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ILUMINACION

Disefiada por Joana Bover, Roda se caracte-
riza por tener una gran pantalla cilindrica
en forma de anillo. El contorno interior de
esta luminaria de la firma Bover esta
rodeado por un aro de aluminio que
aloja de forma continua los led,
emitiendo una luz uniforme y ta-
mizada. La calidez de la cinta
destaca sobre el aro oscuro
que delimita su perimetro, ha-
ciéndola especialmente acoge-
dora y ligera porque, a pesar
de su gran volumen, no trans-
mite un peso aparente. Las lu-
. minarias de suspension se com-
. ponen de distintos tamafios y ver-
siones. Segin el modelo, pueden
suspenderse en posicion horizontal o
vertical, pudiendo realizar distintas com-
posiciones en un mismo ambiente.

Como
un anillo

Rectas y curvas

El disefiador Nacho Timén y Pujol lluminacion
lanzan la nueva coleccién Zig de lineas rectas y
curvas. Zig muestra el minimalismo basado en la
busqueda de la perfeccion, a la que se llega res-
tando lo superfluo. Se ofrece en tres modalidades:
luminaria de pie, de sobremesa y aplique. Estos
tres modelos se encuentran disponibles también
en dos versiones: la méas calida con pantalla de
rejilla negra, y la variante sin pantalla, mucho mas
geométrica, con un globo de cristal opal. La colec-
cion Zig esta fabricada integramente de metal y
esta disponible en negro mate.

Con mucha presencia

El modelo Couro Pod de Let's Pause ha sido creado
uniendo seis hojas de palmera americana. Las costuras
gue unen las hojas estan a la vista, lo que otorga a la
pieza un esqueleto visual irregular y natural que con-
vierte a cada lampara sea Unica. Su forma redondeada
y su tamafio —40 cm de largo— hace que sea una pieza
con mucha presencia. Estéa realizada con cuero vegetal,
un material totalmente organico de procedencia no ani-
mal, flexible y sorprendentemente translucido.

Luz en toldos y pérgolas

Nice lanza su primera serie de centrales receptoras para ilumi-
nacion de tiras led para pérgolas y toldos. Se trata de un dispo-
sitivo que permite controlar la iluminaciéon incorporada al auto-
matismo. A través del transmisor, un mando de control que per-
mite gestionar todos los dispositivos Nice, el usuario puede
atenuar, ajustar y encender/apagar las tiras de led conectadas
a la central receptora de iluminacion led.
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INSTALACIONES

Interruptores convertidos en sefnalética

dores, tipografias, simbologia e iconos.

Panasonic Heating & Cooling Solutions lanza su

Bom ba nueva homba de calor reversible aire-agua Ecoi-

de w5 |Or w Aqua.-G Blu.e, |dea.l para gralldes a.pllcacmnes
. comerciales, industriales o residenciales. Gra-

reversible cias a la aplicacion de R290, un refrigerante na-

tural con un potencial de calentamiento global

(PCA) muy bajo (3), tiene un menor impacto me-
dioambiental en comparacion con otros refrige-
rantes. Ademas, presenta un alto valor de rendi-
miento estacional con un SEER maximo de 4,4y

Panasonic le] un SCOP de 3,9, asi como una excelente clasifi-
= - cacion de eficiencia energética de A++. Su fun-
| it cionamiento en modo refrigeracion permite una
temperatura de salida del agua de - . Tam-

B e de salida del agua de -15 °C. T

hién ofrece la solucion ideal para calefaccion,
refrigeracion y agua caliente sanitaria, alcan-
zando 70 °C de temperatura del agua de salida a
2 =5 7 partir de 0 °C de temperatura del aire exterior.

Espacios
conectados

La nueva serie Linea de Vimar esta compuesta por placas y mandos de disefio inédito y elegan-
te, que alna la esencialidad de una estética refinada y la tecnologia méas avanzada. Linea es
intuitiva, con su perfil distintivo y la suave curvatura de los mandos. La interaccién con las dis-
tintas funciones es inmediata y espontanea. Su disefio minimalista deja un amplio espacio a las
superficies de mando. Ademas, gracias a las versiones inteligente y domética, conecta los es-
pacios con las necesidades de la vida diaria.
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Jung integra la sefialética de espacios publicos en el disefio de interiores mediante Jung Unique,
que transforma los interruptores y otros mecanismos eléctricos en elementos de comunicacion ex-
clusivos. La propuesta se basa en un concepto de personalizacién total, proporcionando libertad ab-
soluta al interiorista para elegir colores, disefios y mensajes. Tipografias exclusivas, iconos origina-
les..., todo tipo de grafismos se pueden aplicar a interruptores, pulsadores o reguladores, etc. Un
ejemplo destacado del potencial de Jung Unique es la colaboracion con Studio Komo para la crea-
cion de un espacio de coworking en Stuttgart. Este estudio de disefio ha utilizado la oferta de Jung
para crear un portfolio informativo y de orientacion especifico para el proyecto, que incluye indica-

Tecnologia
inteligente
de ahorro

Eurofred presenta las bombas de ca-
lor VRF Serie J-IVL de General, que
propone a los instaladores una uni-
dad exterior de alta eficiencia, flexi-
ble en la instalacion y fiable para
responder a proyectos con limitacion
de espacio. Disponible en varias po-
tencias hasta un maximo de 18 CV, la
serie ofrece el maximo confort con
un minimo consumo energético gra-
cias al nuevo control inteligente del
refrigerante, que adeciia la cantidad
de gas a peticion de la carga térmica
de la sala. El ahorro, ademas, queda
asegurado por unas elevadas puntua-
ciones SEER y SCOP facilitadas me-
diante un gran intercambiador de ca-
lor, el compresor scroll de alta efi-
ciencia y la tecnologia ALL DC que,
ademas, mejora la durabilidad y fia-
hilidad de los equipos.



ORAC EXPERIENCE CENTER

Tecnologia, innovacion y decoracion

Orac Decor apuesta por una
manera diferente de conec-
tar y seducir al prescriptor
profesional con tecnologia,
innovacion y decoracién.

rac Decor, la marca lider en el
mercado de materiales de deco-
racion de origen belga, ha dado
un gran paso hacia el futuro con
el lanzamiento de su nuevo proyecto en Bar-
celona: Orac Experience Center. Este espacio
se convertira en el lugar perfecto para que
los profesionales del disefio y la decoracion
encuentren inspiracion, y puedan trasmitir a
sus clientes nuevas sensaciones a través de la
tecnologia, innovacion y decoracion.
The Room Studio ha sido el encargado de
disenar este magnifico proyecto. Con el uso
de las diferentes vertientes de los productos
de Orac Decor esta logrando transformar lo
inimaginable en realidad.
Muchos fabricantes que se dirigen al mismo
target de cliente que Orac Decor han queri-
do estar al lado de la empresa belga para que

este proyecto pueda ser una realidad. Algu-
nas de las marcas que participan en Orac
Experience Center son: Cosentino, Rockfon,
Keraben, Smeg, Vibia, Gira, Wever & Ducré,
Conover Plus, Strohm Teka, Saheco, Xal,
Cement Design, Fustcom, 2tec2, Blasco &

Vila, Craft Electric, Oller, Efhys, Argile, Tho-
mas Edison Europa, Studio Parquet, Dorn-
bracht, Oikos, Arper, Moustache, Pere Ven-
tura, Forma 5 e Isolana.

Todos los fabricantes nombrados persiguen
el mismo objetivo: seducir al profesional con
un espacio y un concepto diferenciador que
permita conectar con su cliente final. Dise-
fiar un espacio donde colaborar juntos re-
fuerza a todos.

Orac Experience Center pretende ser un lu-
gar ideal para poder experimentar propues-
tas de interiorismo de una manera diferente.
Es un espacio en el que la creatividad y la
innovacion se combinan para que los profe-
sionales puedan inspirarse para crear pro-
yectos tnicos y sorprendentes.

El objetivo es aprovechar este espacio que
Orac Decor esta desarrollando para conectar
de una manera diferente con el profesional y
vincular esta nueva experiencia con la ciu-
dad de Barcelona, realizando vivencias que
enriquezcan el trato personalizado.@

Orac Experience Center
Rosselld 229, local.

08009 Barcelona.
www.oracdecor.com
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LIMPIEZA

Piscinas = impolutas
El mariner 3S Oscar es el primer
dispositivo profesional de limpieza
manual con tecnologia probada de
filtro de cartucho mariner 3S. La ma-
quina funciona de forma completa-
mente independiente, sin necesidad de
ningiin tipo de conexion, ni a la red
eléctrica ni al sistema de filtrado de la
piscina. Gracias a su funcionamiento con
bateria, se puede realizar la limpieza con
una total libertad de movimientos sin las
restricciones del radio de trabajo que
comportan otros dispositivos. Oscar no
necesita el sistema de filtrado de la
piscina porque la suciedad se transpor-
ta a la caja del filtro a través de dos
aperturas en la parte inferior del disposi-
tivo. Dos filtros de cartucho se encargan
de retener la suciedad con eficacia, evi-
tando su retorno a la piscina.

Menos acumulacion
de bacterias

Pop, la caja dispensadora de 40 bayetas de microfi-
bras azul de Ressol, marca de Hilados Biete, esta re-
comendada para zonas donde se requiera un alto ni-
vel de higiene y limpieza, pues evitan la acumulacion
de bacterias al poder ser utilizadas como semidese-
chables. Sirve para todo tipo de superficies (sanita-
rios, cocinas industriales, hosteleria, hoteles, restau-
racion, material de oficina, hospital, cristales, etc.).
Las bayetas tienen una alta captacion de suciedad
gracias a su tejido 100% microfibra, con una estruc-
tura de estrella que facilita la entrada y captacion de
la suciedad.
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Certificacion Carbono Neutro

Tork es la primera compafiia
de su sector en Europa en re-
ducir y compensar las emisio-
nes de carbono durante todo
el ciclo de vida de los dispen-
sadores de jabon, papel higié-
nico y toallas de mano. La
marca ofrece certificacion Car-
bono Neutro en una gama de
sus dispensadores que se lo-
gra a través de una combina-

cion de reduccion y compen-
sacion de carbono en de todo
el ciclo de vida, desde las ma-
terias primas hasta el final de
la vida util. Los 27 dispensado-
res Carbono Neutro de Tork se
fabrican con electricidad reno-
vable certificada y las emisio-
nes restantes se compensan
con proyectos climaticos certi-
ficados.

De gran precision

Karcher presenta la limpiadora de alta presién HD
9/20 4 KAP, una hidrolimpiadora de agua fria que
destaca por su gran caudal de agua (900 I/h), su
potente homba de cigiiefial con pistones cerami-
cos, su tecnologia de sellado superior y sus inter-
valos de servicio prolongados. Esta limpiadora de
alta presion es uno de los modelos de mayor
potencia de la gama HD Classic. Sus bo-
quillas de chorro concentrado plano,
patentadas por Kércher, provocan
una fuerza de impacto un 40%
mayor que las tradicionales.
El manejo intuitivo, las di-
mensiones compactas y
un peso reducido, para
facilitar su manejo y
llegar a todas las zo-

nas de trabajo, son al-
gunas de las caracte-
risticas a destacar de la
HD 9/20 4 KAP.
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MOBILIARIO

Memorias de Africa

Inspirada en Africa sin ser un objeto étnico, esté-
ticamente sofisticada pero sencilla en sus formas
geométricas. Todo esto y mucho mas es Karen, la
nueva coleccion disefiada por Ludovica+Roberto
Palomba para Talenti. Karen es un homenaje a la
autora de Memorias de Africa, Karen Blixen. La
coleccion tiene dos grandes protagonistas: la
madera y el tejido. En cuanto a la primera, en-
cuentra su fuerza en la energia vital de la teca
con certificacion FSC®. Por otro lado, la tapiceria
comparte el protagonismo gracias a nuevo tejido
100% ecoldgico creado mediante el reciclaje de
hotellas de PET postconsumo, mascarillas, paiia-
les y, ademas, reciclable al final de su uso.

Relax al aire libre

Ethimo y Marcello Ziliani reinterpretan las caracteristicas matéricas de las pro-
puestas para zona de estar y comedor Kilt para dar forma a un nuevo comple-
mento maxi reservado para los momentos de relax al aire libre. Esta cama de ex-
terior comhina la estructura de teca con la cuerda natural, trabajada para crear
un denso trenzado capaz de resultar agradable a la vista y al tacto. Esta pieza
esta disponible en version doble o individual, en las dimensiones 150200 cm o
90x200 cm, y puede hacerse todavia mas cémoda gracias a la posibilidad de
completarla con cojines decorativos realizados en caiamo teiiido en hilo.

Debut en exterior

Molteni&C Flagship Oficial de Barce- barnizado brufiido, teca natural, acero
lona presenta la nueva coleccion out- inoxidable, bandas de poliuretano EVA
door, coordinada por Vincent Van (un material resistente a los rayos
Duysen, que marca el debut de la UV), cuerdas de polipropileno y pie-

empresa en mobiliario de exterior. Di- dra de lava del Etna. Ademas, consta
sefiadores como Foster + Partners, de siete telas monocrométicas: jac-
Ron Gilad y Gio Ponti han creado pro- guard monocroméatico o rayado e hilos
ductos para esta linea. En cuanto a bouclé, para combinar tono sobre

los acabados, se encuentran aluminio tono o contrastar.

Como un guante

Cuando Francesco Rota pen-
s6 en un nombre para su
nuevo taburete, no tuvo nin-
guna duda y lo bautizé como
Glove. El mismo agradabilisi-
mo placer en un amplio
asiento. El mismo perfil envol-
vente. Y, sobre todo, la misma
facilidad en el montaje y en el
reciclaje de cada uno de los
elementos. Y, vista la tradi-
cién, Lapalma lanza un guan-
te de desafio para encontrar
la solucién mas bella para to-
dos los momentos de relax.
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En la practica musical hay dos mo-
mentos principales: el sonido y la
pausa, y ambos participan en la
composicién del equilibrio armoni-
co. FAB-Fiandre Architectural Bure-
au presenta el nuevo proyecto de
superficies Balance, que propone
una idea estilistica de equilibrio y
armonia. Una serie lisa disefiada
para introducir pausas cromaticas
en los espacios arquitecténicos de
particular intensidad creativa valori-
zando las tramas marmaéreas méas
preciosas. Inspirada en las mezclas
de minerales arcillosos, Balance
ofrece 14 colores que van de los to-
nos mas frios a los mas calidos, ga-
rantizando la méxima facilidad de
combinacion, versatilidad y compa-
tibilidad.
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PAVIMENTOS Y REVESTIMIENTOS

Caracter transversal

La nueva coleccion que Ceramiche
Caesar propone esta inspirada en la
pizarra. Asi, Slah2 es la evolucion
natural de Slab —la serie histérica de
la gama Caesar—, que renueva sus
colores, formatos y aspecto decorati-
vo. Son siete las tonalidades que
componen su paleta cromatica (Ice,
Khaki, Ash, Cloud, Jade, Iron y Dark),
que van desde los grises claros has-
ta los tonos intensos, pasando por
los colores tierra y los verdes inten-
sos. Un abanico de colores que po-
tencia el caracter transversal de la
coleccion que, ademas, se presenta
en distintas posibilidades ornamen-
tales: mosaicos y patrones geométri-
cos marcan los latidos de un ritmo
original y elegante.

Luces y sombras

Fuente de

Vetas irregulares, armoniosos efectos de nuvolato,
colores delicados, y juegos de luces y sombras re-
saltan el color de las baldosas Era de Casalgrande
Padana. Con seis colores y varios formatos, sus
excelentes caracteristicas técnicas y acabado anti-
deslizante de estas piezas las hacen perfectas
para proyectos de combinacién de colores con
continuidad visual entre interiores y exteriores.
Gracias a sus 20 mm de espesor, las baldosas
pueden colocarse tanto sobre solado con adhesi-
vo, garantizando una alta resistencia a la carga,
COmO en seco sobre arena, grava o césped. En
este caso, se pueden pisar inmediatamente. Pero
hay mas. Los pedestales fijos o regulables en altu-
ra de polipropileno (PP) permiten crear suelos ex-
teriores elevados y ocultar bajo ellos los sistemas
de suministro eléctrico y de agua.

inspiracion

En un habil equilibrio entre be-
lleza, tecnologia y tradicion arte-
sanal, fabrica productos que son
fuente de inspiracion para arqui-
tectos y disefiadores y un aliado
inigualable para la realizacion
de proyectos. Fragmenta de
Ariostea, marca disponible en
Iris Ceramica Group, no es una

excepcion. La coleccion imita-
cidn piedra atraviesa transver-
salmente el mundo del disefio
con una gama de productos de
prestaciones (inicas hechos en
gres porcelanico todo masa, con
la tecnologia Ultra y en el forma-
to para exteriores de 2 cm de es-
pesor.



DRUM

a ultima coleccion de Giuseppe Vigané

para la marca italiana Turri es Drum.

El disefiador explica que las cajas de
ritmos, que se utilizan en las grabaciones de
musica electronica, para medir el tiempo 'y
reproducir un sinfin de sonidos basados en
otros instrumentos de percusioén, fueron su
principal influencia a la hora de crear la co-
leccion.
La musica electronica gira en torno a un fuer-
te nucleo ritmico construido con instrumen-
tos especificos. Del mismo modo, el compas
del tiempo en la nueva linea Drum esta mar-
cado por la modularidad del sofa. Un movi-
miento contemporaneo delinea cada detalle
de la tapiceria, desde la seccion central, con
su gran asiento, hasta los paneles laterales
revestidos en piel tejida o tela lisa.
El sofa, sostenido por una estructura de ma-

DE DISENO

dera de nogal con detalles metalicos, produ-
ce simultaneamente una sensacion de suavi-
dad y solidez. Los paneles laterales de los re-
posabrazos pueden tapizarse en piel lisa o te-
jida.

La asociacién con infinitas posibilidades so-
noras se articula en la amplia gama de perso-
nalizaciones que concede la naturaleza del
soféd Drum, que puede ser fijo, en forma de
sillon de dos y tres plazas, o en version mo-
dular. Los paneles laterales de los reposabra-
z0s pueden tapizarse en piel lisa o tejida.
Completa la composicion para integrarse en
la configuracién del sofé una mesa de centro,
disponible en version rectangular o cuadra-
da, y una mesa auxiliar redonda, que imita el
ritmo del sofd Drum. Tienen detalles en metal
platino claro mate y estan equipadas con ta-
blero de madera o marmol.

Giusseppe Vigano

Giuseppe Vigano inicié su trayectoria profesional en el campo del disefio de inte-
riores trabajando para prestigiosos showrooms de Brianza. Sus habilidades le lleva-
ron a convertirse en director artistico y a ocuparse de la organizacién de puntos de
venta, de la seleccion de productos, de instalaciones e incluso de la gestion del
personal.

Es disefador industrial de productos de mobhiliario y también brinda asesoria grafi-
ca para la creacion de catalogos seleccionando fotografias, disefios, paginas de
comunicacion y publicidad. También disefia instalaciones efimeras o permanentes
en tiendas.

Ademas de Turri, ha colaborado con importantes empresas del sector como Poli-
form, Arflex, Bonacina Pierantonio, Bonaldo, Visionnaire, Arketipo, CIA Internatio-
nal, Cogliati & Cogliati, Confalonieri, Matteo Grassi, Enmemobili, Estel, F.lli Longhi,
Frighetto, Gamma International, Memedesign, Horus, Ivano. Redaelli, Lema, Minotti,
Misuraemme, Porada, Saba Italia, etc.

Su estilo puede definirse como ecléctico, siempre atento a los cambios de la so-
ciedad y a favorecer las necesidades de lo contemporaneo. Por eso guia a su equi-
po en la bisqueda de una respuesta formal y funcional a las necesidades colecti-
vas, creando objetos y ambientes elegantes y nunca convencionales.
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JODUL

Punto de encuentro de
las dltimas tendencias

El nuevo espacio expositivo cuen-
ta con 11 ambientes disefiados
por interioristas y arquitectos.
Fotos: ©Judith Casas

Jodul

Ctra de Vic, 12. Taradell (Barcelona).
Tel.: 938 800 800. www.jodul.com
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SHOWROOM

distribucién de materiales para la cons-

truccion, la arquitectura y el interiorismo,
ha renovado su espacio expositivo de 1.500
m?2 en Taradell (Barcelona) con motivo de su
30° aniversario.
El renovado showroom, disefiado por el estu-
dio Nualart y el equipo de Jodul, presenta una
impresionante zona de aguas rodeada por 11
ambientes disefiados por interioristas de la
zona en los que se exponen firmas de primer
nivel como Mutina, Sira Concrete, Dica, Flo-
rim, Marazzi, Duravit y Dornbracht. El resulta-
do es un espacio inspirador donde descubrir

' odul, empresa familiar referente en la

1T - SRE——  ~ 1SN

las ultimas tendencias y con el que Jodul rea-
firma su compromiso con la calidad y la exce-
lencia en el sector.

El nuevo espacio se ha convertido en un au-
téntico punto de encuentro para los amantes
de la decoracién gracias a la colaboracion con
destacados interioristas y arquitectos de la Ca-
talufa Central, que han disefiado ambientes
Unicos y personales.

A través del recorrido del renovado espacio y
sus distintos ambientes, se descubre como
la armonia y el equilibrio, la sencillez y la ele-
gancia, la experimentacion y la creatividad
se presentan como elementos clave en el



nuevo centro, inspirando e invitando a vivir expe-
riencias Unicas en un entorno acogedor.

“Desde Jodul hemos querido dar un paso mas y con-
solidar nuestro posicionamiento como referentes en
el sector. La reforma del showroom, el centro neural-
gico de la empresa, que fusiona disefio, creatividad y
funcionalidad, nos permitira seguir afrontando gran-
des proyectos. A través de la optimizacion del espa-
cio, un disefio célido, lineas depuradas y una estética
armoniosa, hemos conseguido el lugar ideal para ins-
pirar y dar a conocer las Ultimas tendencias de dise-
fio”, explica Aman Cabanas, portavoz de Jodul.

El protagonismo de los materiales

Jodul apuesta por convertirse en una prolongacion
del estudio de arquitectura e interiorismo en cuan-
to a materiales se refiere, mostrando en su espacio
una amplia variedad de posibilidades y firmas que
ofrecer a sus clientes: pavimentos y revestimientos,
parqués y maderas, cocinas, bafios y materiales de
construccion.

El disefio del centro, que destaca por la combina-
cion de lineas limpias con una paleta de colores
neutros, logra un ambiente visualmente armonico
donde los materiales son los protagonistas. La luz
natural no solo resalta los detalles y colores de los
productos, sino que también transmite una sensa-
cion de serenidad.

Entre los clientes de Jodul, tanto a nivel nacional
como internacional, destacan algunas de las princi-
pales cadenas hoteleras y de supermercados, asi
como proyectos en el &mbito hospitalario, entre
otros. @

Espacios

¢ Nuansa-Estudi Nualart
Enmarcado por una superficie de gres porcelanico imitando
marmol, un mueble de lavabo de lineas limpias con acabado
en madera y griferias de cobre, ofrece un ambiente calido y
confortable que invita a una sensacion de paz y relajacion,
e Qasis Cromatic-Alda Studio
Disefiado con una cuidadosa seleccion de colores, incor-
porando tonos vibrantes y diferentes para crear una expe-
riencia visualmente impactante y estimulante, se consigue
una sensacion de vitalidad, alegria y creatividad en el en-
torno del baiio.
e Zenit-Albert Nebot
La presencia de elementos naturales como la madera o la
piedra ayudan a crear una sensacion de conexion con la
naturaleza. La combinacion de estos dos materiales tan
versatiles crea un entorno de helleza y serenidad donde
refugiarnos del caos exterior.
e Pigment-Sandra Soler y RS Arquitectura
En un marco de tonalidades oscuras, destacan dos piezas
centrales de hormigén de color amarillo vibrante. El con-
traste entre tonos genera un espacio atrevido que consigue
calidez a través de la textura organica del hormigon.
e Aura-RS Arquitectura y Sandra Soler
Minimalismo y elegancia. Los tonos blancos y las lineas limpias crean una at-
moésfera fresca y serena, destacando la helleza de la simplicidad. Una decoracién
minima enfocada en mantener una estética simple y ordenada, afadiendo ele-
mentos sutiles como un gran espejo sin marco.
Oasis-Mireia Torruella
Un oasis de tranquilidad, donde cada elemento ha sido cuidadosamente seleccio-
nado para crear un ambiente arménico y equilibrado. La paleta de colores neutros
y tonos suaves crea una sensacion de serenidad instantanea, mientras que los
voliimenes del revestimiento del arco, junto con un suelo de estilo terrazo negro,
ofrecen dinamismo y movimiento al espacio.
D’Origens-Colomer Rifa
Para esta atmdsfera, materiales tradicionales y su origen se mantienen y retornan
adaptandose en nuevas soluciones. Un revestimiento de gres porcelanico imitan-
do madera y un pavimento en forma de mosaico que comhinan elementos natura-
les tradicionales e innovacién.
Grid-Marta Mir
Disefio vanguardista y creatividad se unen para crear un ambiente visualmente
impactante. El espacio nos sumerge en un entorno de formas y patrones intrigan-
tes a través de un patron tipo reticula, con azulejos geométricos en tonos verdes
y crudos. Las juntas de color naranja ofrecen un hilo conductor.
Sensi-Dizaynct
Un disefio minimalista, con lineas limpias y elegantes, permite descansar a la
mente y encontrar inspiracion en la pureza de las formas y la funcionalidad sin
complicaciones.
Aplom-4r Arquitectura
Con deliberadas irregularidades y materiales y acabados que muestran signos de
desgaste natural, este espacio evoca intimidad. Una paleta de colores apagada,
de tonos terrosos y neutros, acentuada por una iluminacion tenue, crea un am-
biente que invita a la calma.
Terra-Abel Monmany
Un revestimiento que nos transporta y conecta directamente con las raices a tra-
vés de la elegancia y la sofisticacion de los azulejos color tierra. Los tonos marro-
nes, los materiales naturales y las formas sencillas crean un ambiente acogedor.
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4Retail construye Maison Jaguar en Madrid

4Retail ha ejecutado los trabajos de cons-
truccidon completos del nuevo proyecto de
restauracion Maison Jaguar. Este restauran-
te mexicano —el sexto restaurante del Grupo
Khazuria- se distribuye en un local de dos
plantas con unos 450 m? de superficie, en
la calle Goya de Madrid. El interiorismo del
local, realizado por Mil Studios, sumerge al
visitante en un amhiente selvatico tropical
que no deja indiferente. Su decoracién ma-
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ximalista, exuberante y recargada se viste
con profusion de detalles. Destaca la mez-
cla de materiales en los revestimientos,
cafa natural o arcilla, formas irregulares en
el techo, papeles pintados, mosaicos cera-
micos, hojas, plantas.... Todo ello con mo-
hiliario hecho a medida con textiles, de di-
ferentes estampados florales y print animal,
disefiado por Dichoso Studio, con una ilumi-
nacion sutil y muy trabajada.

Carmela Marti
viste de colores al
Hotel Neptuno
de Calella

Vondom lleva su
elegancia al mar

Vondom equipa con su mobiliario el
nuevo crucero MSC World Europa,
disefiado para ofrecer el maximo
confort a bordo. Por esta razoén, los
muebles de la compafiia espafiola
estan presentes en esta majestuosa
embarcacion de lujo. Piezas de la
coleccion The Factory, disefiada por
Ramén Esteve, forman parte la
zona de entretenimiento The Lanai
del barco. EI mobiliario de exterior
crea una perfecta armonia con el
elegante disefio del lounge The La-
nai, donde otros elementos estruc-
turales se destacan por lineas rec-
tas y una iluminacioén perfecta.

La originalidad marca la di-
ferencia en los hoteles. Una
idea que Carmela Marti De-
coracion ha querido plasmar
en el Hotel Neptuno de Cale-
lla al realizar una propuesta
totalmente personalizada de
utilizar distintas gamas cro-
maticas para los textiles en

funcion de la habitacién.
Segin la planta en la que se
ubiquen las habitaciones, el
huésped puede encontrar
elementos, como los plaids
y los cojines, de color ver-
de, rosa, gris o azul. Para
ello, Carmela Marti ha em-
pleado tonalidades pasteles,

muy confortables visualmen-
te, que contrastan con el re-
lax que también proporciona
el resto de tonos neutros.
Ademas, estos articulos
combinan a la perfeccion
con los colores de las pre-
ciosas haldosas hidraulicas
del suelo.
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Luzio Studio firma el interiorismo de Azul,
el nuevo restaurante de Romain Fornell

Luzio Studio ha disefiado Azul
Rooftop Barceloneta, el illtimo
local que ha abierto el chef Ro-
main Fornell, que ocupa el es-
pacio del antiguo Blue Spot, en
la octava planta del edificio
Ocean. Las espectaculares vis-
tas al mar, al Puerto de Barcelo-
nay a la propia ciudad son par-
te de su principal atractivo. Su
cambio de imagen se ha centra-
do principalmente en un cuida-
doso ‘lavado de cara’. La refor-
ma no incluia un cambio de dis-
tribucidn ni posibilidades de ha-

cer obra y debia realizarse en el
minimo periodo de tiempo, por
lo que equipo del estudio se
centré en la pintura como ele-
mento diferenciador capaz de
dar vida a un restaurante total-
mente distinto. Tras probar con
varias tonalidades del color
azul, se escogi6 una referencia
muy intensa con la que se pinta-
ron las paredes y los techos de
vigas del interior, asi como los
exteriores. También se han res-
taurado los muebles y se han
confeccionado nuevos textiles.

Piedra y madera en el disefio
de Borrds para Malagana

Borros Interiorisme se ha encargado del interiorismo
del restaurante Malagana, especializado en cocina de
carhon y lefia, y también de su bar adyacente, Bastets,
ubicados en Sant Llorenc de Morunys (Lleida). En am-
bhos casos, el objetivo de la reforma ha sido adaptarlos
a las nuevas necesidades, pero manteniendo la esen-
cia que los caracteriza. Las paredes de piedra, los te-
chos altos con vigas de madera, los arcos tipicos de
las masias catalanas... conforman la encantadora ar-
quitectura interior del local del Malagana, elementos
que se han querido respetar y resaltar. Para el disefio
interior del local, Borrds Interiorisme se ha provisto de
una paleta de tonalidades gris, beige y marrén; ha utili-
zado materiales naturales, y ha trabajado con esmero
la iluminacion directa e indirecta.

Serras Collection coge las riendas de la Torre del Remei, un pa-
lacio modernista de 1910 ubicado en el municipio de Bolvir, en
el corazon de La Cerdanya (Girona). Reconvertido hace més de
30 afios en el primer hotel y restaurante de lujo de la zona, Se-
rras Torre del Remei es un lugar en el que la naturaleza invita a
relajarse. La remodelacién de las instalaciones, a cargo de la
interiorista Eva Martinez, incor-

Serras Collection pora un disefio elegante y con-

temporaneo al hotel. Serras To-
reforma la Torre rre del Remei combina el valor
del Remei histérico del edificio con un dise-
de La Cerdanya

fio elegante y contemporaneo en
su interior. Sus habitaciones y
suites, repartidas entre la torre
principal de 1910 y la masia, ofrecen un confort excepcional y
se adaptan al entorno natural, con suelos de madera de nogal,
techos altos de origen y grandes ventanales que dan al exterior.
La integracion de las chimeneas, el mobiliario Unico, los bafios
de disefio y los amenities Premium de Natura Bissé dan al
huésped una experiencia de lujo y exclusividad.
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Lagula Arguitectes disefia el nuevo
wellness centre del Camiral Golf

Lagula Arquitectes ha re-
alizado el nuevo edificio
Wellness Centre de hotel
Camiral Golf & Wellness,
ubicado en Caldes de
Malavella (Girona). El
edificio, que cuenta con
cerca de 1.500 m?, esta
formado por dos pabello-
nes y se ha construido
con una materialidad
austera, vinculada a la
naturaleza que lo rodea.
A la esencia mediterra-
nea de su privilegiado

enclave, Lagula Arquitec-
tes le suma una inspira-
cion en la tradicion pai-
sajistica japonesa. El re-
sultado es un dialogo en-
tre lo bello, lo pintoresco
y lo sublime. Desde una
sensacion de austera in-
timidad, protegida en un
pabellén en un jardin, se
busca aprehender el pai-
saje lejano inalterado,
las vistas sobre el maci-
zo del Montseny y la sie-
rra de Les Guilleries.

Casa Maricruz firma las
ceramicas del Mongibello de Ibiza

El nuevo Hotel Mongibello de lhiza, perteneciente a
Concept Hotel Group, se ha instalado este verano en
zona de Santa Eulalia, evocando la dolce vita italiana
en su version mas mediterranea. Diego Calvo, CEO de
Concept Hotel Group, ha contado con una serie de co-
lahoradores para dar vida y forma a este proyecto. Una

de ellas es Casa Maricruz, encargada de poner su sello

a una coleccion de piezas como jarrones, ceniceros,
jarras, hotijos, platos y tazas. Todas ellas disefiadas
exclusivamente para el Hotel Mongibello.
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Requena y Plaza ejecuta el nuevo
Letoh Letoh de San Sebastian

El equipo de Requena y Plaza ha disefiado y ejecuta-
do la reforma integral para el nuevo Letoh Letoh Do-
nostia-San Sebastian, marca que pertenece a room07
Hostels & Hotels. En este proyecto se ha trabajado
una superficie total de unos 2.880 m?, dando como
resultado un hotel de 61 habitaciones de diferentes ti-
pologias, algunas de ellas con terraza, y repartidas en
seis plantas destinadas al descanso. Ademas, el edifi-
cio cuenta con otras dos plantas, la de s6tano y la de
nivel de calle, que estan destinadas a zonas de servi-
cio y espacios publicos: la recepcion, cafeteria Syra
Coffee, vinoteca El Almacén Wine Bar y una sala poli-
valente, entre otras. Su estética atrevida e innovadora
busca un huésped contemporaneo con un estilo de
vida enfocado al confort y la sofisticacion en las expe-
riencias de ocio y gastronomia.




Distintas competiciones en multipantallas

Un afio mas, Orange propone a dueiios de bares, restaurantes y hoteles una ofer-
ta con el mejor fiithol nacional (de primera y segunda divisién) e internacional
(con UEFA Champions League y UEFA Europa League) de la temporada 2023-24.
Estos contenidos se completan con toda la oferta deportiva adicional integrada
en Dazn Bar (como la Premier League, Moto GP o la Formula 1) y también en Eu-
rosport. Ademas, como novedad, Orange TV Bares incluye el servicio Multideco,
dirigido a aquellos negocios de hosteleria que desean transmitir diferentes con-
tenidos deportivos en su local en diversas pantallas al mismo tiempo.

Punto de

®
acceso r
Wi Fi para _
.
J—l—*

. -
exteriores

EnGenius incorpora a su linea de productos
inaldmbricos para exteriores EnStation6. Un
nuevo punto de acceso en forma de disco, que
aprovecha la potencia de la tecnologia Wi Fi 6
(802.11ax) para ofrecer un rendimiento incom-
parable y una cobertura extendida en entornos
exteriores, 1o que ayuda a ahorrar costos en ins-
talacion de cable de fibra. EnStation6 ofrece
mejoras notables en rendimiento, eficiencia y
capacidad para manejar tareas exigentes como
la transmisién de video 8k ultra-HD y el trafico
multiaplicacion de alto volumen. Esto se logra
utilizando la avanzada tecnologia Wi Fi 6, que
mejora el ancho de banda en largas distancias
y permite un alcance extendido cuando se usa
junto con otro bridge Wi Fi 6 en una configura-
cion punto a punto.

v

TECNOLOGIA

Cine portatil

Sony presenta el sistema de cine portatil
HT-AX7. La tecnologia 360 Spatial Sound
Mapping crea multiples altavoces virtuales
en la parte frontal, trasera y por encima de
la cabeza, envolviendo al usuario con un
sonido espacial. Puede experimentar una
sensacion de sonido envolvente similar al
de una sala de cine simplemente colocan-
do los tres altavoces a su alrededor, sin la
necesidad de una instalacion especial
como la colocacion de altavoces en el te-
cho. También cuenta con un algoritmo de
conversion que puede transformar la sefial
estéreo en sonido envolvente tridimensio-
nal. EI conversor analiza el sonido en tiem-
po real y separa los objetos de sonido indi-
viduales redistribuyéndolos para crear una
experiencia auditiva mas inmersiva.

CHRISTIE

Todo en uno

El nuevo procesador para videowal Hedra™ de Christie® es una solu-
cion “todo en uno” para operaciones de sala de control. El aparato per-
mite al usuario tomar decisiones rapidas y bien fundamentadas, con
acceso en tiempo real a datos controlables desde practicamente cual-
quier lugar. Con esta solucion, hasada en un sistema de hardware Linux
y dotada de KVM multivisidn, se puede trabajar con total seguridad en
remoto o centralizadamente, con la posibilidad de ir moviéndose con
toda facilidad entre distintos formatos de pantalla o configuraciones.
Gracias a las interfaces drag-and-drop y a un disefio de organizacion
customizado, la gestion y el control de la informacién que aparece en
el videowall se convierte en una sencilla operacion.
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Trazados lineales

Alfabeto, una coleccién de Eliana Lorena para Carpet
Edition, se expresa a través de grafemas: una serie de
trazos lineales fuera de escala, que se superponen en un
esfuerzo por representar el tejido, la base de toda alfom-
bra. Como en las letras que se organizan para formar pala-
bras, la urdimbre y la trama se unen para crear tejido y
dan vida a un objeto de disefio capaz de transmitir alta ca-
lidad. Realizada en lana de Nueva Zelanda y Tencel, se
presenta en una paleta de seis colores. El tejido es exclusi-
vamente artesanal y disefia una tela sobre tela.

v

TEXTIL

Para exterior

Plein Sud, de Warli, es una colec-
cion de alfombras para exterior con
el rasgo reconocible de Paolo Zani,
disefiador y director artistico de la
marca. El acabado mélange de los
hilos de fibra sintética, las sofistica-
das tonalidades y los bordes en va-
rios colores son los rasgos caracte-
risticos de estas alfombras artesana-
les. La mano de obra distintiva que
combina el tejido del telar con el
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procesamiento manual confiere a es-
tos productos la profundidad de las
alfombras de interior. Las fibras sin-
téticas parecen hilos naturales, y tie-
nen una gran resistencia a la intem-
perie, durabilidad, gran estabilidad a
los rayos UV y repelencia al agua.
Son perfectamente reciclables para
convertirse en un nuevo material
para usos técnicos e industriales.
Plein Sud es 100% de disefio reno-
vable. La coleccioén esta formada por
los modelos Ponza, Wales y Nimes.

Constelacion floral

Sl Y

Colores suaves y geometrias minimas parecen orbitar alrededor de una
constelacion floral, dando un sahor romantico y delicado a la alfombra In-
1 tensa, disponible en el catalogo Carpetia Royal de Instabilebab. La elegan-

cia, en su forma mas refinada y lige-
ra, se convierte en la protagonista
del espacio en el que se coloque.

E Este modelo se encuentra disponible en forma rectangular, en distintos ta-
L maiios. Intensa tamhién se ofrece en papel pintado en el catalogo Remem-
ber Me de la compaiiia.

Resuinsa, proveedor sostenible

El compromiso de las empresas en ma-
teria de desarrollo sostenible que guian
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(0DS) se materializa en cada acto real
que se lleva a caho. Las cadenas de su-
ministro deben conocer las tendencias
en materia de sostenihilidad, implantar
las herramientas para facilitar la inte-
gracion de la sostenibilidad en la estra-
tegia empresarial o interiorizar los prin-

cipales marcos de referencia y normati-
vas internacionales. Dentro del compro-
miso y la dedicacion de Resuinsa con
la sostenibilidad y siendo conscientes
del papel que juega en la cadena de
suministro, la compaiiia valenciana ha
sido certificada como Proveedores Sos-
tenibles tras finalizar con éxito una for-
macion impartida por el Pacto Mundial
de Naciones Unidas.



VAYOIL TEXTIL

Equipa el lujoso Hotel Palacio Don Ramoén de Seuvilla

Vayoil Textil ha sido la encargada
de vestir de textiles las habitacio-
nes y bafios de este emblematico
hotel propiedad de Kaizen
Hoteles situado en uno de los
edificios mas emblematicos de
Sevilla, una antigua casa palacio
en la que el lujo y la exclusividad
se respira en todas sus estancias.

1 Hotel Casa Palacio Don Ramon,
un cinco estrellas gran lujo ubicado
en la sevillana calle Trajano, es el
nuevo trabajo de lenceria hotelera
realizado por Vayoil Textil, compatiia valen-
ciana especializada en equipamiento de len-
ceria hotelera para establecimientos de gran
lujo, cuatro y cinco estrellas tanto en Espana
como a nivel internacional.
Dividido en tres plantas y con una distribu-
cién que se asemeja a la de una casa sefiorial
andaluza, el hotel cuenta con dos patios inte-
riores y 26 habitaciones tnicas gracias a su
disenio, distribucion y prestaciones, en las
que la tecnologia punta y el servicio, que gira
en torno a los deseos de cada huésped, son
los protagonistas y en la que la personaliza-
cion de casa detalles y el conseguir espacios
exclusivos ha sido el principal objetivo de

A
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este proyecto hotelero cuyo interiorismo ha
sido obra de Alejandra Pombo.

En el caso de las habitaciones, Vayoil Textil
ha vestido las camas con su referencia Colon.
Una coleccion de sabanas fabricadas con fi-
bras peinadas en puro algodén 100% con li-
gamento satén que otorga al producto una
resistencia superior a cualquier otra del mer-
cado, asi como una gran confortabilidad gra-
cias al ligamento satén, a la suavidad de las
fibras peinadas y a un efecto termorregulador
para el perfecto descanso. Las sabanas estan

fabricadas con fibras largas 100% algodon, lo
cual otorga a estos productos resistencia su-
perior a otras calidades del sector. Personali-
zadas con un feston, se fusionan a la perfec-
cion con el interiorismo del entorno que
combina la historia de la ciudad con las ten-
dencias mas contemporaneas. Esta coleccion
mantiene un brillo permanente que no des-
aparece con los lavados.

En el bario se ha apostado por la referencia
Luxury, una coleccion de toallas fabricadas
con hilo peinado de algodén 100% de gran
calidad. A este algodon se une el uso de fibras
peinadas que potencian la absorcion de las
toallas, consiguiendo que sean consideradas
como las mas absorbentes en su categoria en
el mercado hotelero. Ademas, la resistencia
de estas fibras hace de estas toallas un pro-
ducto de larga durabilidad y gran suavidad. A
todas estas caracteristicas, hay que sumar el
exclusivo diserio de este producto que lo con-
vierte en una solucion estética tnica para ves-
tir los barios de los hoteles de alta gama.

Una propuesta textil tnica capaz de crear es-
pacios con alma y personalidad propia, que in-
vitan a los huéspedes a sonar, dandoles el po-
der de elegir el qué y el como quieren disfrutar
de cada detalle y aspecto de la estancia. @

www.vayoiltextil.es
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TAPICERIA

Los textiles para contract son te-
jidos técnicos con la certifica-
cion reglamentaria para su uso
en espacios publicos y con una
elevada concurrencia, como son
hoteles y restaurantes. Son apro-
piados para cortinas, visillos, ta-
piceria de muebles, moquetas...

Por Isabel Ferndndez

CORTINAJE

Calidez y seguridad

os tejidos contract son los mas
utilizados en toda clase de instala-
ciones por interioristas, arquitec-
tos y profesionales para decorar
hoteles y restaurantes, es decir, en
establecimientos con un alto trafi-
co de personas. Estos ambientes requieren
unos textiles con una caracteristicas técnicas
especificas a la hora de tapizar sillones, sillas,
paredes o instalar cortinas.
La eleccion de la tapiceria y el cortinaje es fun-
damental, ya que no solo destacan por su as-
pecto decorativo, sino por su funcionalidad, al
tamizar el sonido, crear atmosferas recogidas o
dar mas privacidad.
Asi lo confirma Nati Gandedo, directora de
Ventas de Gancedo, al recalcar que “el bienes-
tar emocional y fisico de las personas se sitta
en el centro del proyecto de interiorismo. Bus-
camos habitar lugares que creen impactos po-
sitivos en nuestras vidas. En ellos es notable el
papel que juegan los textiles en el mundo del
interiorismo y del contract. Elementos como
las alfombras aportan a los espacios un entor-
no confortable y de tranquilidad. Las cortinas
invitan al recogimiento, evitan el ruido y bus-
can transmitir intimidad. Ademas, los tejidos
de exterior en este momento son imprescindi-
bles en terrazas, jardines y azoteas”.
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También Martin Soria Lopez, director comer-
cial nacional de Lizzo-Pepe Penalver, explica
que, “a nivel de disefio, los textiles dan calidez
al ambiente y confort por la suavidad de los ta-
pizados. En el plano técnico, facilitan la elimi-
nacion de ecos o ruidos en las estancias”.

Por su parte, Francisco Pérez, fundador y CEO
de Atenzza Group, opina que “la eleccion de
materiales de tapiceria y cortinaje desempena
un papel primordial en la creacion del ambien-
te adecuado. Estos elementos no solo cumplen
una funcion estética, sino que también influ-
yen en el confort, la durabilidad y la funciona-
lidad del espacio. Un proyecto contract de 10
debe cubrir todos los aspectos de la tapiceria
para garantizar un resultado, mas que impeca-
ble, tinico. Esto implica elegir las telas de alta
calidad y durabilidad, teniendo en cuenta la
resistencia a la abrasion y al desgaste. Ademas,
se deben considerar detalles como las nuevas
tecnologias textiles existentes, como la Eco-
plen, que dota a los elementos con cualidades
innovadoras como la autolimpieza, purifica-
cion del ambiente...”.

Criterios de seleccion

A'la hora de escoger los textiles para tapiceri-
as y cortinas, es determinante cumplir con las
normativas vigentes legales, asi como otros
factores técnicos como el hecho de que sean
ignifugos, su nivel de opacidad, si tienen que
ser acusticos 0 no, su resistencia a la abra-
sion, si son antibacterianos, etc.

Para la directora general de Carmela Marti
Decoracion, Mamen Pérez, “la eleccion de un
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tejido u otro tiene un peso muy importante.
En el caso del mobiliario tapizado, los tejidos
deben tener una alta resistencia debido a su
uso intensivo. De esta manera, se revela tam-
bién la calidad de los mismos. Es por ello que
los tejidos se seleccionan no solo por un co-
lor 0 un estampado, sino por caracteristicas
€Omo su composicion, mantenimiento y re-
sistencia. En cuanto a las cortinas, el poliéster
es el tejido principal que se emplea. Es de
buena calidad, se lava de manera sencilla, no
encoge y no se arruga. Ademas, el resultado
es natural. También hay que tener en cuenta
el tejido black out de aquellas cortinas con las
que se quiere tapar la luz para mejorar el des-
canso de los huéspedes. Este tejido es resis-
tente al sol. Finalmente, se debe considerar
que los tejidos para un establecimiento han
de ser ignifugos: con el certificado Clase 1,
los tejidos cumplen las mas estrictas normati-
vas, ya que son fabricados con materia prima
ignifuga y, por tanto, no desaparece con los
lavados”.

A todo ello, Nati Gancedo, de Gancedo, ana-
de que “ahora somos conscientes de lo que
nos rodea. El buen disefio es valorado no solo
por su belleza estética, sino también porque
es inteligente. Hay tejidos que dan seguridad,
como BioBlock (viral extreme action), ignifu-
gos, resistentes a la abrasion o especializados
para outdoor”.

Ademas, desde hace unos anos se han intro-
ducido tanto procesos como materiales sos-
tenibles a la hora de fabricar telas para tapi-
cerias y cortinas.

“Cada vez mas nos piden materiales mas sos-
tenibles, sobre todo algodones y poliéster. Los
productos reciclados van cogiendo fuerza en-
tre los disenadores. También percibimos que
los clientes mas jovenes estan mas concien-
ciados con el medio ambiente”, sostiene Mar-
tin Soria, de Lizzo-Penalver.

Sobre ello Virginia Tarin, del Departamento
de Disenio y Calidad de Alhambra, incide en
que “se han introducido fibras de poliéster re-
ciclado obtenidas a partir de botellas de plas-
tico o redes de pesca recuperadas del océano.
Estos tejidos reducen la dependencia de los
recursos naturales y disminuyen la cantidad
de desechos que llegan a los vertederos o el
medio ambiente”. Esta experta también desta-
ca “los tejidos a base de celulosa como el lyo-
cell y el modal, que se obtienen de fuentes re-
novables como la pulpa de la madera prove-
niente de bosques gestionados de manera
sostenible, asi como tejidos biodegradables,
que se descomponen de manera natural al fi-
nal de su ciclo de vida, evitando de esta ma-
nera la acumulacion de desechos textiles, y
tintes y procesos de produccion sostenibles,
con bajo impacto ambiental que requieren
menos agua y energia, ademas de técnicas de
estampacion digital que reducen el desperdi-
cio de tintas y productos quimicos”.

Ademas, Mamen Pérez, de Carmela Martin,
afirma que “nuestras cortinas se disefian ba-
sandose en tejidos sostenibles con la certifica-
cion GRS (Global Recycled Standard) que,
ademas, son ignifugos y cumplen con todos
los requisitos necesarios”.
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PROPIEDADES DE LOS TEJIDOS

Los tejidos utilizados en proyectos contract involucran la de- o RESISTENCIA AL FUEGO: deben cumplir con los estandares de resisten-
coracion de espacios comerciales, piblicos o institucionales, cia al fuego requeridos por las regulaciones locales y de seguridad pa-
y suelen requerir una serie de propiedades muy especificas ra impedir que el tejido se incendie y se propague con facilidad.

para cumplir con los estandares de calidad y durabilidad ne-

cesarios. Estas propiedades suelen variar segun el tipo de o ESTABILIDAD DEL COLOR: para mantener su apariencia y coloracion
proyecto y las necesidades especificas, como la ubicacion y original a lo largo del tiempo pese a la exposicion solar o limpieza.

las regulaciones locales.
o RESISTENCIA A LA ABRASION: para soportar el roce constante y el
Algunos ejemplos son: desgaste generado por el contacto con objetos asperos o superficies
rugosas.
o RESISTENCIA AL DESGASTE: los tejidos deben ser duraderos y
resistir el desgaste diario de un uso intensivo. o FACIL LIMPIEZA: para permitir la eliminacion eficiente de manchas y
suciedad sin comprometer la apariencia o propiedades del tejido.
o RESISTENCIA A LAS MANCHAS: para evitar que los derrames
liquidos o sustancias se adhieran y penetren en los tejidos. Fuente: Virginina Tarin, del Departamento de Disefio y Calidad de Alhambra
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Otra vez Francisco Pérez, de Atenzza Group,
insiste en que “las nuevas tecnologias aplica-
das al textil y basadas en nanoparticulas per-
miten dotar de caracteristicas especiales a los
tejidos. Con la tecnologia Ecoplen se pueden
reducir los ciclos de lavado industrial clasico,
convirtiendo a los tejidos en autolimpiables,
utilizando la luz solar. Esta incidencia solar
activa las nanoparticulas que eliminan las
manchas de origen organico, con una exposi-
cion solar aproximada de 72 horas. Esta ca-
racteristica, entre otras, confieren a estos teji-
dos una gran sostenibilidad reduciendo el
consumo de agua y electricidad en sus lava-
dos y mantenimiento”.

SERRAS TORRE DEL REME!
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La estética

La decoracion de un espacio contract tiene la
finalidad de unir el buen gusto de una estética
cuidada con ambientes que transmitan la filo-
sofia y valores de la compariia. Por esta razon,
los fabricantes mas prestigiosos se esfuerzan
por desarrollar tejidos con disefos, estampados
y colores tendencia que, ademas, respondan a
las necesidades de estos espacios, es decir, han
de ser resistentes y funcionales.

Francisco Pérez, de Atenzza Group, recuerda
que “es basico la intervencion de un profesio-
nal interiorista en la eleccion de materiales para
que el proyecto tome forma. A su vez, es fun-
damental que el interiorista conozca las carac-

teristicas de las materias primas que hay en el
mercado y qué soluciones pueden aportar. So-
bre cada proyecto y sobre los objetivos plantea-
dos hay muchas variables a tener en cuenta,
como la luz natural, las alturas, los volume-
nes. .. Todo influye para dar el caracter que se
busca a la estancia”.

Segun Virginia Tarin, de Alhambra, “a la hora
de elegir diserio y color, se tiene en cuenta la
tematica del proyecto, el gusto del interiorista o
el tipo de cliente al que va dirigido. También es
importante la ubicacion o zona climatica don-
de se proyecte. En cuanto a texturas, se buscan
agradables, nobles, resistentes y versatiles”.
Ademas, Martin Soria Lopez, de Lizzo-Pepe
Penalver, agrega que “depende del estilo que se
proponga a la estancia. Si el ambiente es mas
mediterraneo, se buscan colores neutros claros
y/o frescos (turquesas, verde agua, etc.); con
texturas con efectos mas rasticos. En ambien-
tes mas clasicos o sofisticados, los tonos son
mas intensos y las texturas mas refinadas”.

Tapicerias

Para los propietarios o responsables del pro-
yecto, cobra especial protagonismo que la tapi-
cerfa del mobiliario y de las instalaciones sea
suficientemente resistente y con gran durabili-
dad, ademas de funcional. También se da valor
al disefio y a las sensaciones que los clientes
perciben del establecimiento.

Hay que escoger los textiles indicados para
muebles como sofas y sillas, pero también es
posible tapizar puertas o paredes, proporciona-
do un toque distintivo al espacio y, a la vez, ac-



tuando como aislante tanto actistico como tér-
mico. Las soluciones en este mercado son infi-
nitas. Son tejidos técnicos sometidos a riguro-
sos examenes y exigentes tests. Ello hace que
sean de alta durabilidad, ademas de estar indi-
cados para espacios por los que pasan muchas
personas y en los que se hace una gran utiliza-
cion del mobiliario. Otro aspecto a destacar es
que tienen caracteristicas especiales en cuanto
al lavado, el desgaste y la resistencia al fuego.
Mamen Pérez, de Carmela Marti Decoracion,
sostiene que “las tendencias se centran ahora en
lograr resultados efectistas gracias a la energia
que aportan los colores y los estampados. Pode-
mos encontrar tapicerias que hacen mencion a
la naturaleza a través de flores y animales o tapi-
cerias con formas geométricas espectaculares.
Eso si, los tonos mas neutros no se han marcha-
do y son un buen recurso para aquellos proyec-
tos que asi lo requieren. Ademas, las texturas en
las tapicerias cobran protagonismo esta tempo-
rada para poder jugar con sensaciones como la
suavidad o ser atractivas visualmente a través de
las gamas cromaticas utilizadas”.

Por otro lado, Nati Gancedo propone “toda
una gama de tejidos ricos en matices, de exce-
lente calidad y que incorporan las ultimas in-
novaciones tecnologicas en el tratamiento de
los tejidos para dar respuesta a las elevadas
exigencias de los clientes. Tejidos sostenibles
obtenidos de poliéster reciclado y tejidos de
Km 0 fabricados en Espana. Textura y colorido
desempenan un papel fundamental”.

Ademas, el CEO de Attenza Group se decanta
por “el tejido boucle, que ha recuperado el gran
esplendor que tuvo en los 705. Su gran calidez
y su pomposidad le dan un toque muy especial
al mobiliario. Si podemos tener este tipo de te-
jido con unas caracteristicas tnicas, fabricado
con fibra 100% Solution Dyed Acrilyc, ademas
de las caracteristicas de disefio, le dotamos de
unas caracteristicas técnicas inalcanzables para
el tejido de origen natural, como el desinfecta-
do con lejia. Si, la lejia directa no afecta a estos
tejidos”.

Para Virginia Tarin, de Alhambra, “cada vez
mas se busca la tendencia de los articulos natu-
rales y las tejedurias que evocan a lo antano: un
panama, arpillera, sarga e, incluso, terciopelo.
Los tejidos clasicos vuelven porque suponen el
conocimiento milenario, nos remiten a un va-
lor seguro. El colorido también busca la natu-
ralidad en colores neutros o ligados a la natura-
leza. La tendencia es un entorno que aporte
tranquilidad y equilibrio con el entorno”.

Por ultimo, Martin Soria, de Lizzo-Pepe Penal-
ver, apuesta por “los lisos o falsos lisos para
crear ambientes neutros. Como mucho, dibu-
jos o texturas de motivos pequerios”.

PEPE PENALVER

Cortinas y visillos

La normativa de empleo de materiales indica-
dos para contract es muy exigente. En Espana
es obligatorio que los paramentos verticales
(cortinas, visillos, foscurits, papel pintado...)
sean clase 1, es decir, autoextinguibles y que
no propaguen la llama en caso de

incendio. Los tejidos ignifugos deben ser, ade-
mads, muy resistentes al desgaste y faciles de
mantener. Por eso, es importante recurrir a fir-
mas cuyos productos garanticen los mejores re-
sultados: ignifugos 100% Trevira o poliéster
FR, con textura, relieve, motivos geométricos,
metalizados, efecto 3D, rejillas, acabados que
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imitan lino o voile. .. Pueden encontrarse nu-
merosas colecciones en blancos y crudos, pero
también azules, verdes o grises, tonos muy so-
brios y facilmente combinables.

A diferencia de las tapicerias, Mamen Pérez, de
Carmela Marti, explica que las cortinas “tien-
den a colores mas neutros y naturales, como
verdes, grises o rosas, que transmiten sensacion
de delicadeza. Las cortinas se disefian con aca-
bados elegantes y suaves, incluso jugando tam-
bién con las texturas. Como siempre, este ele-
mento textil debe seguir los patrones de deco-
racion del espacio, tanto en paleta de colores,
como tamano, estilo o ambiente”.
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Segun el director comercial de Lizzo-Pepe Pe-
fnalver, “hay un tendencia de decorar con lisos
con aspecto de tejidos naturales o con dibujos
sencillos que no carguen el ambiente para que
la estancia se vea mas amplia y fresca”.

Por su parte, la directora de Ventas de Gancedo
hace hincapié en que, “en tejidos para cortinas,
el black out o foscurit es imprescindible. Se ca-
racterizan porque imitan a texturas tipo arpille-
ras o linos, son elegantes y muy distintos a lo
que hasta ahora habia en el mercado. También
hay colecciones de visillos sostenibles, suaves y
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agradables al tacto. Los visillos mejoran el con-
fort visual de los usuarios mediante el aprove-
chamiento de la luz natural y el consecuente
ahorro energético. Las cortinas controlan la luz
solar. Ademas, permiten tener vision exterior,
intimidad y acceder a la iluminacion natural.
La transparencia de las cortinas es importante
desviando y suavizando la luz durante el dia”.
Asimismo, Francisco Pérez, de Atenzza Group,
considera que “el diserio jacquard ha adquirido
gran protagonismo. Este tipo de tejido ofrece
patrones intrincados y posibilita la creacion de

ENSAYOS
Y TESTS

Los tejidos destinados a espa-
cios con un alto trafico de per-
sonas dehen superar, en primer
lugar, pruebas relacionadas con
la normativa sohre ignifugos.
Segiin la legislacion espaiiola,
todo tejido contract debe reunir
una serie de caracteristicas que
lo hacen dptimo para este tipo
de espacios sin peligro a ciga-
rros, mecheros o cerillas. Los
ensayos reproducen, de la ma-
nera mas fidedigna posible, las
condiciones reales de uso: el
comportamiento del tejido ante
el fuego para garantizar la se-
guridad de los usuarios en caso
de incendio. Entre los parame-
tros mas importantes para cono-
cer su comportamiento, sobre-
sale la inflamabilidad o
facilidad de ignicion, la propa-
gacion de la llama, el despren-
dimiento de gotas o particulas,
la emision de calor y la produc-
cién de humo.

Estos textiles también deben su-
perar el Test de Martindale, un
estandar de fortaleza que mide
la resistencia al desgaste y que
se realiza sometiendo la tela a
un proceso de abrasion medido
en ciclos. El minimo de ciclos
exigido en contract es de
30.000. Cuanto mayor sea este
valor, mayor resistencia al des-
gaste.

Otros ensayos son los que tie-
nen que ver con la pérdida de
masa o para evaluar el cambio
en la apariencia de la tela.

disefios personalizados, combinando diferentes
texturas y colores para lograr efectos visuales
unicos. Ademas, su versatilidad permite adap-
tarse a diversos estilos decorativos, desde clasi-
cos y tradicionales hasta modernos y vanguar-
distas”.

Por tltimo, Virginia Tarin, de Alhambra, afiade
que “se busca ligereza, elegancia e intimidad.
Se suele seleccionar un tejido mas robusto y
opaco para vestir laterales de ventana o para
eclipsar la luz solar totalmente, y otro mas lige-
1o y fluido para tamizar las horas de luz. @



TRATAMIENTOS
MAS USADOS

Antibacterias y antimicrobios

Con gran protagonismo a raiz de la pandemia
de Covid-19, a los tejidos técnicos con propie-
dades antibacterianas y antimicrobianas se les
ha aplicado un tratamiento de efecto inhibidor
que reduce el numero de particulas de virus
que entran en contacto con la superficie textil,
disminuyendo, por tanto, el potencial de trans-
misién. También previenen de forma eficaz el
desarrollo y la proliferacion de hongos y bacte-
rias, evitando enfermedades producidas por es-
te tipo de microorganismos. Ademas, impiden
que aparezcan manchas de moho y los malos
olores que producen los microorganismos. El
efecto antimicrobiano prolonga la vida Util de la
tela, ya que evita que los microorganismos ata-
quen la fibra del tejido y este pierda elasticidad.

Antimanchas

El tejido que ha recibido este tratamiento difi-
cilmente retiene las manchas y la suciedad, fa-
cilitando asi su limpieza. Por su naturaleza, su
superficie irregular y su esponjosidad, los tex-
tiles son ideales para que la suciedad se depo-
site en ellos. Existen distintos acabados depen-
diendo del tipo de suciedad que queramos
evitar: antiestaticos para repeler el polvo; con
oxidos metalicos, repelentes a la impureza se-
ca; antisoil, que rechaza la suciedad hiimeda;
compuestos del fltor y siliconas, que repelen
grasas, aceites y bencinas, etc.

Antipilling

El pilling es la formaciéon de bolitas por agru-
pacion de fibras en los tejidos, especialmente
en los fibras sintéticas 100% o mezclas de es-
tas. EI “pilling” se origina cuando una particu-
la ajena al tejido que se deposita sobre él, se
enreda con las fibras y, poco a poco, con el ro-
zamiento se va formando una bolita. Si es de
baja resistencia, como algodones y lanas, las
fibras del tejido y la bola se rompen con facili-
dad. En cambio, si la fibra es sintética, los an-
clajes no se rompen y la bola permanece casi
indefinidamente. Hay una serie de parametros
que influyen en la cantidad de pilling que se
puede originar en un tejido: a medida que au-
menta la finura de la fibra, se incrementa la for-
macion de pilling; a mayor longitud de fibra,
menor formacion de pilling; a mayor rizado de
la fibra, menos pilling; a mayor irregularidad en
la seccién de las fibras, menor formacion de
pilling; y a mayor resistencia, mayor formacion
de pilling. Una manera de acabar con el pilling
es aplicar superficialmente una resina, o bien
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gasear 0 vaporizar, dependiendo siempre del
tipo, asf como incrementando el coeficiente de
rozamiento entre las fibras con un tratamiento
de 15 minutos a 40 °C en una solucién de ja-
bon de Marsella. El tratamiento con cloruro de
zinc también aumenta este coeficiente.

Hidrofugo

Este acabado permite el paso del aire pero no
del agua. La mayoria de las hidrofugaciones se
realizan empleando emulsiones de parafina con
sales de aluminio. Se aplican por fulardado a
120 °C. También se usan otros productos co-
mo las sales de aluminio, derivados catiénicos
de acidos grasos, siliconas, etc. Al tratar el te-
jido con disolventes se puede perder el poder
hidréfugo.

Impermeable

El acabado impermeable no permite el paso
del agua ni del aire. Un tejido puede ser im-
permeable a condiciones atmosféricas norma-
les, pero puede dejar de serlo a medida que
se incrementa la presion. La impermeabiliza-
cién se produce aplicando una fina pelicula de
una materia impermeable. Ya que estas mate-
rias tienden a crear pequefas burbujas que,
después, se transforman en poros, es impor-
tante aplicas dos veces el tratamiento. Los pro-
ductos empleados habitualmente son: latex,
cauchos naturales (poca resistencia al enveje-
cimiento), cauchos sintéticos, resinas acrilicas,
resinas vinilicas, siliconas.

Ignifugo

Tratamiento para retardar la accion del fuego
sobre los textiles. No quiere decir que las telas
ignifugas no se quemen, sino que lo hacen sin
generar llama, lo que evita la propagacion ra-
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pida del fuego. Los factores que influyen en la
inflamabilidad de las fibras son: a mas alto pun-
to de ignicién, menor facilidad de combustion;
cuanto mas irregular sea una fibra, mayor ten-
dencia a la combustion, y a mayor tupidez del
tejido o torsion del hilo, mayor dificultad de lo-
grar la combustion. El grado de combustion
puede variar dependiendo de los productos qui-
micos que se hayan aplicado al tejido. Hay dos
métodos de aplicacién de los acabados ignifu-
gos: agentes quimicos que no penetran en la
fibra y los que sf lo hacen. Los primeros recu-
bren la fibra formando una pelicula continua
de naturaleza ininflamable. Suelen ser solucio-
nes organicas de cloruro de polivinilo, solo o
polimerizable con acetato de vinilo. En cuanto
a los agentes quimicos que penetran en la fi-
bra, se encuentran: los que no reaccionan con
la celulosa y los que si lo hacen. Entre los pri-
meros estan las parafinas cloradas que, al pro-
ducirse el contacto con la llama, desprenden
cloro, con lo que baja la concentracion de oxi-
geno, béasico para producir la combustion. Tam-
bién se halla el acido bdrico y bérax que, en
contacto con la llama, se funden y forman una
espuma metalica. Por su parte, las sales amo-
nicas actlian desprendiendo amoniaco, y el wol-
framato sodico reacciona debido a su poder in-
inflamable. Por otro lado, entre los que reaccionan
con la celulosa, se encuentran los cloruros de
antimonio, que desprenden cloro, y catalizado-
res de deshidratacion de la celulosa. En lo re-
ferente a las fibras sintéticas, funden al arder
y son dificiles de ignifugar. Con el acabado ig-
nifugo se pretende que este tipo de fibras fun-
dan antes de quemarse. Hoy en dia hay fibras
sintéticas que se ignifugan en su proceso de
fabricacion, destacando entre ellas las de Tre-
vira o poliéster FR.@
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ADA Cosmetics

La nueva coleccion de la marca londinense Soapsmith para ADA
Cosmetics fusiona fragancias tinicas con un disefio muy especial.
Los productos se elaboran con formulas de primera calidad, y es-
tan libres de SLES/SLS, parabenos y aceites minerales. Ademas,
son veganos, no han sido testados en animales y contienen sur-
factantes facilmente biodegradables. Los productos se ofrecen en
los dispensadores de ADA: el superventas Smart Care, el avanza-
do Shape, dosificadores clasicos y frascos pequetios de PET 100%
reciclado, asi como en pastillas de jabon envueltas en papel. i
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La Bottega

La Bottega propone sumergirse
en una experiencia sensorial con
la estimulante fragancia citrica
de Natura Bissé. Ahora en un
nuevo formato sostenible: el dis-
pensador invisible, que reduce
de forma segura el consumo de

plastico. No necesita soportes de Serrentis

pared y se convierte en un acce-

sorio de decoracion. El sistema Las zapatillas para habitacion de hotel de la
no rellenable evita la manipula- compaiifa alemana Serrentis son un produc-
cion o contaminacion de liqui- to 100% organico realizado con suela de
dos. La discreta linea transpa- cana de aztcar. El modelo de la imagen se
rente en el lateral posibilita presenta en color blanco, con la punta ce-
comprobar el nivel de producto. rrada y con una longitud de 28,5 cm. Unas
El practico método de reposi- zapatillas que, sin duda, hacen la estancia
cion garantiza una rapida susti- mas comoda al huésped.

tucion y eliminacion del pro-
ducto usado.

Welcome Amenities

La nueva coleccion de dispensadores de jabon ecosostenibles de Welcome
Amenities cuenta con envases realizados con material reciclado certificado
GRS (Global Recycled Standard). También incorporan un cierre herméti-
co, asf como un soporte invisible de facil y rapida instalacion. Ademas, su
sistema pump antigoteo proporciona la dosificacion precisa. Con una ca-
pacidad de 400 ml y disponibles en gel y champ, gel, champti y acondi-
cionador, y jabon de manos, estan formulados con extractos naturales de
té, naranja, romero y menta.
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DOSSIER Productos de acogida

Amenities Pack

Kuo’s es una coleccion de alta cosmética con
una fragancia inspirada e impregnada de las
hierbas aromaticas del Parque Natural de la
Sierra Mariola, situado entre las provincias de
Alicante y Valencia, y en los aromas y sensa-
ciones tipicos del mar Mediterraneo. Su filo-
sofia se basa en la busqueda de lo natural, sin
ingredientes procedentes de animales (cosmé-
tica vegana), combinada con la ciencia mas
avanzada, con el fin de utilizar el maximo de
ingredientes naturales.

Land of Nature

Uniku es el nombre de la marca que denomina a la gama de cosmética ca-
pilar de Land of Nature, complemento para su jabon natural Ubuntu. Es
un champu natural 97%, artesanal, para todo tipo de cabellos, de uso fre-
cuente y con fragancia de citricos, refrescantes e hidratantes para el cuero
cabelludo, con certificacion organica y natural. La linea se comercializa en
canal hoteles y retail en botellas con dispensadores y soporte de pared La
Pro 1Ty La Pro 11T de 300 y 450 ml respectivamente, y retail, de 200 y 480
ml de botellas con dispensadores, y 5y 15 1 Bag In Box.

SN
&

Garcia de Pou m\IH@ )

-
.

La firma Garcia de Pou tiene como novedad que sus amenities
para alojamientos estan enfundados en sobre de papel para
hacerlos mas sostenibles. También ha renovado totalmente el
disetio de sus lineas Natural, Therapy y Azur para hacerlas
mas modernas. Ademas, la compatifa dispone de jaboncitos,
panuelos enfundados, costureros, gorros de ducha, vanity
sets, cremas de afeitar, peines, etc.

Uvas Frescas

A/ plvas

frescas Mas sostenible y responsable, la coleccion de amenities
solidos de Uvas Frescas contribuye a reducir el impacto
medioambiental, eliminando los plasticos de un solo
uso gracias a sus cajas de carton certificado FSC. Esta
linea esta enriquecida con ingredientes de origen natu-
ral y vegano. La gama esta especialmente disefiada para
hoteles con una filosofia de cuidado natural y respeto
por el medio ambiente.
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PHYTOMER

Groupe GM

Groupe GM cuenta con la nueva linea de amenities de Phyto-
mer. Inspirada en el mar, estd enriquecida con hinojo marino,
conocido por sus propiedades refrescantes, relajantes y calman-
tes, ofreciendo un verdadero momento de bienestar. Sus formu-
las estan libres de aceites minerales, parabenos, siliconas y feno-
xietanol, y contienen hasta un 98% de ingredientes de origen
natural. Esta disponible en tubos de 30 ml fabricados con un
90% de materiales vegetales y tapones de plastico 100% recicla-
do, en gel de ducha, champti, acondicionador y lociéon corpo-
ral. La gama hotelera también incluye un ingenioso dosificador
ecologico de 400 ml de capacidad.

Lande

La coleccion para hosteleria de El Ganso, for-
mada por gel, champti, acondiciona-

f dor, crema corporal y jabon de

manos, es una explosion de
frescura y diversion. Es un
contraste inesperado de lo
antiguo con lo nuevo,
que rompe con los mol-
des tradicionales mos-
trandonos el retrato
mas canero de la fra-
gancia. Gracias al acorde
de limoncello y un fondo
decididamente masculino,
las notas amaderadas apor-
tan una firma sensual inolvi-
dable. Viene de la mano de Lan-
de para los hoteles con mucha per-
sonalidad que quieran “hacer el ganso”.

T8 Eh
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Germaine de Capuccini

Germaine de Capuccini se ha unido con el hotel VP Plaza Espana
Design para ofrecer sus productos en su pool area. Para ello, ha dise-
fiado el pack Vip Sun Day!, en el que los clientes de la piscina reciben
dos exclusivos productos: fluido protector antiedad SPF50 color de
50 ml y locién bifase protectora solar SPF30 Timexpert Sun, que cui-
dan tanto la piel como del medio ambiente. El primero proporciona
una agradable sensacion de piel desnuda, al tiempo que brinda una
proteccion de amplio espectro. El segundo de los productos tiene
propiedades antioxidantes y calmantes.

|
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Alma de Canarias

Alma de Canarias ha creado a medida un conjunto de
productos de belleza e higiene para Abama Hotels. Son
artesanales 100% canarios, con materias primas total-
mente naturales, de cultivo ecologico, sostenibles y con
certificacion de origen vegano. La linea Sunny Day tie-
ne champu y acondicionador, con notas de aloe vera y
aceite de oliva, en el primero, y de jazmin en el segun-
do. Por otro lado, Canary Wind, de flores citricas y re-
frescantes, se une al aceite de oliva del body cream y, de
nuevo, al aloe vera ecoldgico, haciendo comunion con
las hojas de mora en los geles de ducha, mientras el
aroma de la manteca de karité aporta las notas del cli-
ma subtropical tinerfefio en los protectores solares de
factor 30 disponibles en las piscinas del resort.



GUIA CONTRACT Y CANAL HORECA

- MARCAMOS
~ Tel.902 309 390 -www.amenitiespack.com

OFERTA ESPECIAL

1 MODULO EDICION IMPRESA
+ 1 BANNER en

www.equipamientohostelero.com

300€

RESERVE YA Y CANAL
HORECA

Tel. 93 318 01 01

equipamientohostelero@curtediciones.com

35 anos de experiencia
aportando soluciones
al Sector Hotelero,

® saxun.com Tu mundo, nuestro universo.

EQUIPOS DE LENCERIA PARA HOTELES

vayoil

TEXTIL S.A.

innovacion y sostenibilidad

El SelfCookingCenter®

y la VarioCookingCenter®.
La solucion mas eficiente para
las cocinas profesionales.

Para mas informacién:
rational-online.com



https://www.indecoglobal.com/es_es/
https://www.saxun.com/
https://www.saxun.com/
https://www.saxun.com/
https://www.amenitiespack.com/
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proximo mes

DOSSIER

Desde sillas a mesas, pasando por camas o
sofas, multiples son los elementos de mobi-
liario interior que podemos encontrar en
un proyecto contract.

Equipar un bafno

Higiene, accesibilidad, estética y, ahora mas que nunca, sostenibilidad son las
caracteristicas necesarias a tener un cuenta a la hora de disenar el bano.

Cocinas a la vista y bufés

VINC) OSTA GOLF La incorporacién de demostraciones y preparacion de comida en vivo, tipo
cocina industrial a la vista, es un concepto cada vez mas demandado.

LG (HOTEL ILUNION ATRIUM

Carteleria
digital

El digital signage
tiene como ob-
jetivo mostrar
informacion re- ———
levante para los
clientes: videos
y graficos que
guian, involu-
cran e infor-
man a los
usuarios.

EL OLIVO (FUERTE EL ROMPIDO)

Elementos
decorativos

interihotel

interihotel retne del 18 al 20
de octubre a los profesionales
del disefio hospitality en Barce-
lona. Marcas expositoras, ten-
dencias y las personas que defi-
nen el impacto del disefio en el
mundo podran ser vistas por
visitantes de mas de 40 paises.

En interiorismo,
hay piezas que, a
pesar de no ser
protagonistas,
son objeto de de-
seo y aportan
magia al espacio.




La GUIA de

proveedores
2«0 2 : P

Equipamiento Hostelero Contract

PVFP: 12 €
[C L it

La Guia de Proveedores 2023

Solicite el cuestionario para
participar de forma GRATUITA
en la proxima edicion escribiendo a
equipamientohostelero@curtediciones.com
o descarguelo en
www.equipamientohostelero.com
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www.curtediciones.com
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BOOKING THE PLANET'S FUTURE

Pensando en el futuro, queremos dejar un

planeta mejor, sumando innovacion y
s concienciacién.

Desarrollamos proyectos textiles para el

sector hotelero, cada vez mas preocupado,
como nosotros, por la sostenibilidad y el
medio ambiente.

il.es ¢/ Louis Pasteur, 2 Parg - 46980 Paterna (Valencia) -


https://www.vayoiltextil.es/
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